
ЗВІТ 

щодо проведених консультацій з постачальниками електронних 

комунікаційних мереж та/або послуг, кінцевими користувачами, у тому числі 

споживачами з інвалідністю, іншими зацікавленими сторонами щодо 

визначення територій (населених пунктів у їх географічних межах) такими, 

на яких має бути здійснено забезпечення доступу до універсальної 

електронної комунікаційної послуги (послуги широкосмугового доступу до 

мережі Інтернет у фіксованому місці) 

 

м. Київ                                                                                               12.02.2026 

 

Управлінням економічного регулювання Національної  комісії, що 

здійснює державне регулювання у сферах електронних комунікацій, 

радіочастотного спектра та надання послуг поштового зв'язку (далі – НКЕК),  

беручи до уваги рішення НКЕК від  22.11.2025 № 611 «Про визначення 

територій такими, на яких має бути здійснено забезпечення доступу до мереж 

фіксованого широкосмугового доступу»», враховуючи результати 

оновленого географічного огляду розгортання мереж фіксованого 

широкосмугового доступу, опрацювання отриманої від постачальників 

електронних комунікаційних мереж та/або послуг інформації з повідомлень 

щодо наміру з розгортання протягом 2026 року таких мереж та з метою 

визначення територій такими, на яких має бути здійснено забезпечення 

доступу до універсальної електронної комунікаційної послуги (послуги 

широкосмугового доступу до мережі Інтернет у фіксованому місці), на 

виконання рішення НКЕК від 23.12.2025 № 730 «Про проведення 

консультацій з учасниками ринку, іншими зацікавленими сторонами щодо 

визначення територій такими, на яких має бути здійснено забезпечення 

доступу до універсальної електронної комунікаційної послуги (послуги 

широкосмугового доступу до мережі Інтернет у фіксованому місці)» 

23.12.2025 на офіційному вебсайті НКЕК оприлюднений проект переліку 

територій (населених пунктів у їх географічних межах), на яких відсутня 

універсальна електронна комунікаційна послуга (послуга широкосмугового 

доступу до мережі Інтернет у фіксованому місці) і така послуга не може бути 

забезпечена на цих територіях на комерційних умовах (далі – проект 

Переліку територій) з метою отримання зауважень та пропозицій від 

учасників ринку, інших зацікавлених сторін у термін до 23.01.2026. 

Протягом зазначеного строку до проекту Переліку територій надійшли 

пропозиції від Хмельницької обласної державної адміністрації, а також 

засобами електронної пошти від п’яти постачальників електронних 

комунікаційних послуг - ТОВ «Ашлінк», ТОВ «Новалайн», ТОВ «ІСП 

РІАД», ТОВ «Просто телеком» та АТ «Укртелеком». За результатами 

детального аналізу наданих пропозицій проект Переліку територій зменшено 

на 73 населених пункти.  
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Необхідно зауважити, що консультації з учасниками ринку, іншими 

зацікавленими сторонами проведено відповідно до вимог статті 22 Закону 

України «Про електронні комунікації».  

Також звіт про результати проведених консультацій з постачальниками 

електронних комунікаційних мереж та/або послуг, кінцевими користувачами, 

у тому числі споживачами з інвалідністю, іншими зацікавленими сторонами 

щодо проекту Переліку територій опубліковано 12.02.2026 на офіційному 

вебсайті НКЕК відповідно до частини п’ятої статті 22 Закону України «Про 

електронні комунікації». 

За результатами проведених консультацій скоригований проект 

Переліку територій запропоновано винести на розгляд та затвердження 

НКЕК. 
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