
НАЦІОНАЛЬНА КОМІСІЯ, 
ЩО ЗДІЙСНЮЄ ДЕРЖАВНЕ РЕГУЛЮВАННЯ У СФЕРАХ ЕЛЕКТРОННИХ 
КОМУНІКАЦІЙ, РАДІОЧАСТОТНОГО СПЕКТРА ТА НАДАННЯ ПОСЛУГ 

ПОШТОВОГО ЗВ’ЯЗКУ

РОЗПОРЯДЖЕННЯ
________________ Київ №_______________

Про тимчасове призупинення процесів 
перенесення номерів 

Відповідно до частини другої статті 113 Закону України «Про електронні 
комунікації», пункту 34 розділу ІІ Порядку надання послуг перенесення 
номерів, затвердженого постановою Національної комісії, що здійснює 
державне регулювання у сферах електронних комунікацій, радіочастотного 
спектра та надання послуг поштового зв’язку, від 10.04.2024 № 181, 
зареєстрованого в Міністерстві юстиції України 28.05.2024 за № 777/42122, та 
враховуючи лист державного підприємства «Український державний центр 
радіочастот» від 17.06.2026 № 80/14.5/6525/26 щодо необхідності проведення 
обслуговування обладнання адміністратора ЦБД,
ЗОБОВ’ЯЗАТИ:

1. Державне підприємство «Український державний центр радіочастот» та 
нижчезазначених постачальників електронних комунікаційних послуг 
забезпечити тимчасове призупинення процесів перенесення номерів, а саме:

1) Державному підприємству «Український державний центр радіочастот» 
та постачальникам електронних комунікаційних послуг ПрАТ «Київстар», 
ПрАТ «ВФ Україна», ТОВ «лайфселл», ТОВ «ТРИМОБ», ТОВ 
«Інтернаціональні телекомунікації», ТОВ «ЛАЙКАМОБАЙЛ Україна»:

тимчасово призупинити процеси перенесення номерів з 08:30 29.06.2026 
по 17:30 01.07.2026;

відновити процеси перенесення номерів з 08:30 02.07.2026;

2) Державному підприємству «Український державний центр 
радіочастот»:



2

направити копію цього розпорядження до постачальників електронних 
комунікаційних послуг, локальні бази даних перенесених номерів яких мають 
доступ до Автоматизованої інформаційної системи «Централізована база даних 
перенесених номерів»;

поінформувати Національну комісію, що здійснює державне регулювання 
у сферах електронних комунікацій, радіочастотного спектра та надання послуг 
поштового зв’язку, про результати здійснених заходів щодо проведення 
обслуговування обладнання адміністратора ЦБД та подальшого функціонування 
Автоматизованої інформаційної системи «Централізована база даних 
перенесених номерів» до 03.07.2026;

3) Постачальникам електронних комунікаційних послуг ПрАТ
«Київстар», ПрАТ «ВФ Україна», ТОВ «лайфселл», ТОВ «ТРИМОБ», ТОВ 
«Інтернаціональні телекомунікації», ТОВ «ЛАЙКАМОБАЙЛ Україна» 
поінформувати абонентів про тимчасове призупинення процесів перенесення 
номерів.

2. Департамент електронних комунікацій забезпечити доведення  цього 
розпорядження до відома адміністратора ЦБД протягом години після його 
прийняття.

Голова Національної комісії, 
що здійснює державне регулювання 
у сферах електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та 
надання послуг поштового зв’язку                                        Лілія МАЛЬОН


