
До уваги операторів поштового зв’язку! 

Розпочато подання регуляторної звітності 3-П «Поштовий зв’язок»  

за 2025 рік! 

 

Нагадуємо, що з 01 січня 2026 року стартував звітний період подання 

регуляторної звітності за підсумками 2025 року за формою 3-П (квартальна) 

«Поштовий зв’язок». 

 

Подання операторами поштового зв’язку звітності 3-П «Поштовий 

зв’язок» та інформації здійснюється за встановленою формою наростаючим 

підсумком, як щодо обсягів поштових відправлень, так і щодо фінансово-

економічних показників: 

в паперовому форматі – на поштову адресу НКЕК; 

в електронному форматі (завірені електронним цифровим підписом) –  

на е-mail: office@nkek.gov.ua. 

 

Звертаємо увагу, що інформація у розділах IV «Загальні фінансово-

економічні показники» та V «Розподіл об’єктів пошти за адміністративно-

територіальними одиницями» звітності 3-П «Поштовий зв’язок» заповнюється 

операторами поштового зв’язку при поданні звітності за ІV квартал наступного 

за звітним періодом, тобто раз на рік. 

Також, всі графи в рядках форми 3-П відповідних розділів повинні бути 

заповнені, у разі відсутності показників для звітування (не надавали відповідну 

послугу, не надходили скарги тощо) проставляється позначка «-» або «0», як по 

фінансово-економічним, так і по кількісним показникам. 

 

Детальна інформація щодо заповнення форми № 3-П наведена у Інструкції 

щодо заповнення форм регуляторної звітності № 3-П (квартальна) «Поштовий 

зв’язок». 

 

Надана інформація необхідна для виконання НКЕК своїх повноважень, 

зокрема, для моніторингу якості надання послуг поштового зв’язку відповідно 

до встановлених норм якості та буде використана для підготовки річного звіту 

про діяльність НКЕК за 2025 рік. 

Також це сприятиме об’єктивній оцінці стану галузі поштового зв’язку, 

визначенню ключових тенденцій та змін на ринку надання послуг поштового 

зв’язку тощо. 

 

Просимо усіх суб’єктів господарювання, які включені до єдиного 

державного реєстру операторів поштового зв’язку подати НКЕК звітну 

інформацію за 2025 рік. 

 

Дякуємо за співпрацю! 

 

___________________________________________ 
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