
 ЗАТВЕРДЖЕНО 

Рішення Національної комісії, що 

здійснює державне регулювання у 

сферах електронних комунікацій, 

радіочастотного спектра та надання 

послуг поштового зв’язку 

від 11.12.2024 № 754 

 

 

План діяльності 

з підготовки проектів нормативно-правових актів НКЕК, що мають ознаки регуляторних актів на 2025 рік 

(із змінами, внесеними рішеннями НКЕК від 12.02.2025 № 86 та від 12.03.2025 № 152) 

 

№ 

п/п 

Вид та орієнтовна назва проекту акта  Ціль прийняття Строки 

підготовки 

Підрозділ, 

відповідальний за 

розроблення 

1.  Постанова НКЕК «Про внесення зміни до 

постанови НКЕК 10.04.2024 № 183» 

Удосконалення Порядку подання 

споживачами звернень та врегулювання 

спорів з метою його поширення на  

ідентифікованих споживачів. 

І квартал Департамент 

правового 

забезпечення 

 

Відділ по роботі зі 

зверненнями 

громадян 

 

Департамент 

державного нагляду 

2.  Постанова НКЕК «Про внесення змін до   

постанови НКЕК від 26 квітня 2023 року                 

№ 146» 

Забезпечення виконання вимог абзацу 

дванадцятого частини п’ятої статті 8 Закону 

України «Про поштовий зв’язок», пункту 14 

частини четвертої статті 4 Закону України 

«Про Національну комісію, що здійснює 

державне регулювання у сферах електронних 

комунікацій, радіочастотного спектра та 

надання послуг поштового зв’язку» та 

удосконалення Порядку подання 

І квартал  Відділ регулювання 

надання послуг 

поштового зв’язку 

 

Департамент 

державного нагляду 

 

Управління 

економічного 

https://nkek.gov.ua/npas/pro-planuvannia-diialnosti-z-pidhotovky-proektiv-rehuliatornykh-aktiv-na-2025-rik
https://nkek.gov.ua/npas/86-12-02-2025
https://nkek.gov.ua/npas/152-12-03-2025


операторами поштового зв’язку звітності та 

інформації, а також форми регуляторної 

звітності № 3-П (квартальна) «Поштовий 

зв’язок». 

регулювання 

 

Відділ по роботі зі 

зверненнями 

громадян   

 

Департамент 

правового  

забезпечення 

3.  Постанова НКЕК «Про внесення змін до 

постанови НКЕК від 20 квітня 2022 року          

№ 30» 

  

 

 

 

 

 

Удосконалення Порядку ведення реєстру 

постачальників електронних комунікаційних 

мереж та послуг та його форми, а також 

Орієнтовного переліку видів електронних 

комунікаційних послуг, затвердженого 

постановою НКЕК від 20.04.2022 № 30, 

зареєстрованого в Міністерстві юстиції 

України 07.05.2022 за № 502/37838, в тому 

числі щодо забезпечення захисту прав та 

законних інтересів споживачів, спрощення 

процедури загальної авторизації у сфері 

електронних комунікацій.   

І квартал Департамент 

електронних 

комунікацій  

 

Департамент 

державного нагляду  

 

Департамент 

правового 

забезпечення 

 

Управління аналізу 

ринків та звітності  

 

Управління 

економічного 

регулювання 

  

Управління 

інформаційних 

технологій  

4.  Постанова НКЕК «Про встановлення 

тарифів на роботи та послуги державного 

підприємства «Український державний 

центр радіочастот» 

Забезпечення виконання вимог частини 

четвертої статті 45 Закону України «Про 

електронні комунікації», статті 4 Закону 

України «Про Національну комісію, що 

здійснює державне регулювання у сферах 

І квартал Управління 

економічного 

регулювання 

 

Департамент 



електронних комунікацій, радіочастотного 

спектра та надання послуг поштового 

зв’язку». 

правового 

забезпечення 

5.  Постанова НКЕК «Про затвердження 

Порядку проведення конкурсу або аукціону 

для розподілу обмежених ресурсів 

нумерації» 

Виконання вимог статті 75 Закону України 

«Про електронні комунікації» та статті 4 

Закону України «Про Національну комісію, 

що здійснює державне регулювання у сферах 

електронних комунікацій, радіочастотного 

спектра та надання послуг поштового 

зв’язку». 

І-ІI квартал Департамент 

електронних 

комунікацій 

 

Департамент 

правового 

забезпечення 

6.  Постанова НКЕК «Питання спільного 

розташування і використання елементів 

інфраструктури електронних 

комунікаційних мереж» 

 

 

 

 

 

Виконання вимог статті 26 Закону України 

«Про електронні комунікації» та статті 4 

Закону України «Про Національну комісію, 

що здійснює державне регулювання у сферах 

електронних комунікацій, радіочастотного 

спектра та надання послуг поштового 

зв’язку» в частині врегулювання відносин з 

питань спільного розташування і 

використання елементів інфраструктури 

електронних комунікаційних мереж. 

І-ІІ квартал  

 

Департамент 

електронних 

комунікацій 

 

Департамент 

правового 

забезпечення 

 

Управління 

економічного 

регулювання 

7.  Постанова НКЕК «Про затвердження 

Порядку розгортання малопотужних 

базових станцій» 

Забезпечення виконання вимог частини 

першої статті 67 Закону України «Про 

електронні комунікації», статті 4 Закону 

України «Про Національну комісію, що 

здійснює державне регулювання у сферах 

електронних комунікацій, радіочастотного 

спектра та надання послуг поштового 

зв’язку». 

І-ІІ квартал Департамент 

радіочастотного 

спектра 

 

Департамент 

правового 

забезпечення 

8.  Постанова НКЕК «Про внесення змін до 

уніфікованої форми акта, складеного за 

результатами проведення планового 

(позапланового) заходу державного 

нагляду (контролю) щодо дотримання 

суб’єктом господарювання вимог 

Виконання вимог пункту 1 частини четвертої 

статті 4 Закону України «Про Національну 

комісію, що здійснює державне регулювання 

у сферах електронних комунікацій, 

радіочастотного спектра та надання послуг 

поштового зв’язку», абзаців сьомого, 

I-ІІІ квартал Департамент 

державного нагляду 

 

Відділ регулювання 

надання послуг 

поштового зв’язку 



законодавства у сфері надання послуг 

поштового зв’язку» 

п’ятнадцятого частини п’ятої статті 8 та 

статті 9 Закону України «Про поштовий 

зв’язок», частини другої статті 5 Закону 

України «Про основні засади державного 

нагляду (контролю) у сфері господарської 

діяльності». 

 

Департамент 

правового 

забезпечення 

9.  Постанова НКЕК «Про затвердження 

Положення надання виробником 

радіообладнання інформації для 

споживачів (користувачів) про умови, 

необхідні для присвоєння споживачами 

(користувачами) радіочастоти для 

радіообладнання, дотримання засад 

загальної авторизації та інших параметрів 

використання радіочастотного спектра 

України» 

Цілями прийняття проекту акта є створення 

прозорого та пропорційного порядку надання 

виробником повної і достовірної інформації 

користувачам (споживачам) про умови 

використання радіообладнання. 

 

І-ІІІ квартал Департамент 

радіочастотного 

спектра 

 

Департамент 

правового 

забезпечення 

 

 

 

10.  Постанова НКЕК «Про внесення змін до 

Методики проведення та оновлення 

географічних оглядів» 

Цілями прийняття проекту акта є 

удосконалення Методики проведення та 

оновлення географічних оглядів та 

зменшення звітного навантаження на 

постачальників електронних комунікаційних 

мереж та/або послуг. 

І-ІІІ квартал  Управління 

економічного 

регулювання 

 

Департамент 

правового 

забезпечення 

11.  Постанова НКЕК «Про внесення змін до 

постанови НКЕК від 14 червня 2023                    

№ 237»  

Удосконалення форми регуляторної звітності 

№ 1-Е «Сфера електронних комунікацій», 

затверджена постановою  НКЕК від 

14.26.2023 № 237, зареєстрована  в 

Міністерстві юстиції України 09.08.2023 за 

№ 1349/40405, із врахуванням  Переліку 

показників Індексу цифрової економіки та 

суспільства (DESI), затвердженого 

розпорядженням Кабінету Міністрів України 

від 05.09.2023 № 774-р, та Орієнтованого 

переліку електронних комунікаційних 

послуг, затвердженого постановою НКЕК від 

ІІ-ІV квартал  Управління аналізу 

ринків та звітності 

 

Департамент 

правового 

забезпечення 



20.04.2022 № 30, зареєстрована  в 

Міністерстві юстиції України 07.05.2022 за 

№ 502/37838.  

12.  Постанова НКЕК «Про затвердження вимог 

до радіообладнання, яке повинно 

використовуватися в радіомережі для того, 

щоб вона вважалась локальною 

радіомережею» 

Забезпечення виконання вимог статті 66 

Закону України «Про електронні 

комунікації».  

ІІI-ІV квартал Департамент 

радіочастотного 

спектра  

 

Департамент 

правового 

забезпечення 

13.  Постанова НКЕК «Про внесення змін до 

Порядку проведення конкурсу або аукціону 

на отримання ліцензій на користування 

радіочастотним спектром» 

Цілями прийняття проекту акта є 

удосконалення Порядку проведення 

конкурсу або аукціону на отримання ліцензій 

на користування радіочастотним спектром. 

ІІІ-ІV квартал Департамент 

радіочастотного 

спектра  

 

Департамент 

правового 

забезпечення 

14.  Постанова НКЕК «Про затвердження 

Методики здійснення процедури 

порівняльного аналізу та оцінки 

результатів випробування якості 

електронних комунікаційних послуг на 

мережах мобільного зв’язку» 

 

 

 

 

Виконання вимог постанови НКЕК від 

18.09.2024 № 493, «Про затвердження 

Методики вимірювання параметрів якості та 

розрахунку показників якості електронних 

комунікаційних послуг у мережах мобільного 

зв’язку при здійсненні моніторингу якості 

електронних комунікаційних послуг» в 

частині визначення НКЕК методики 

здійснення процедури порівняльного аналізу 

та оцінки результатів випробування якості 

електронних комунікаційних послуг на 

мережах мобільного зв’язку. 

IV квартал Відділ якості 

електронних 

комунікаційних 

послуг 

 

Департамент 

правового 

забезпечення 

15.  Постанова НКЕК «Про внесення змін до 

Порядку надання послуг перенесення 

номерів» 

Удосконалення процедури перенесення 

номерів та виконання вимог частини другої 

статті 113 Закону України «Про електронні 

комунікації», статті 4 Закону України «Про 

Національну комісію, що здійснює 

державне регулювання у сферах 

I-ІІ квартал Департамент 

електронних 

комунікацій 
 

Управління 

економічного 



електронних комунікацій, радіочастотного 

спектра та надання послуг поштового 

зв’язку». 

регулювання 
 

Департамент 

правового 

забезпечення 

16.  Постанова НКЕК «Про внесення змін до 

розділу V Тарифів на роботи (послуги) 

державного підприємства «Український 

державний центр радіочастот» 

Забезпечення виконання вимог частини 

четвертої статті 45 Закону України «Про 

електронні комунікації», статті 4 Закону 

України «Про Національну комісію, що 

здійснює державне регулювання у сферах 

електронних комунікацій, 

радіочастотного спектра та надання 

послуг поштового зв’язку» за результатом 

перегляду тарифів, пов’язаних з 

централізованим технічним 

адмініструванням перенесених 

абонентських номерів. 

I-ІІ квартал Управління 

економічного 

регулювання 
 

Департамент 

електронних 

комунікацій 
 

Департамент 

правового 

забезпечення 

17.  Постанова НКЕК «Про затвердження 

Змін до Граничних тарифів на надання в 

користування кабельної каналізації 

електронних комунікаційних мереж» 

Забезпечення виконання вимог абзацу 

другого частини четвертої статті 34 Закону 

України «Про електронні комунікації», 

підпункту «й» пункту 1 частини четвертої 

статті 4 Закону України «Про Національну 

комісію, що здійснює державне 

регулювання у сферах електронних 

комунікацій, радіочастотного спектра та 

надання послуг поштового зв’язку». 

ІІ квартал Управління 

економічного 

регулювання 

 

Департамент 

правового 

забезпечення 

 

 

Директор Департаменту правового забезпечення                                                                                                 Євген БАКІРОВ  


