
Порядко вий 
номер Положення акта законодавства

Зміст заходу з 
виконання відповідних 

положень (завдань)

Органи, відповідальні за виконання, та 
відповідальні структурні підрозділи 

Секретаріату Кабінету Міністрів

Строк виконання 
(зазначається у разі 

потреби)

Визначені в НКЕК 
самостійні 
структурні 
підрозділи, 

відповідальні за 
виконання пункту 

плану

Члени НКЕК, 
відповідальні за 

виконання пункту 
плану

Визначені в НКЕК 
самостійні 
структурні 
підрозділи, 

відповідальні за 
виконання пункту 

плану

Члени НКЕК, 
відповідальні за 
виконання пункту 
плану

1
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До пункту 4 частини першої статті 5
Кабінет Міністрів України:

1.1 затверджує стратегію розвитку сфери 
електронних комунікацій, національний 
план розвитку електронних 
комунікаційних мереж широкосмугового 
доступу

внести проекти 
відповідних актів на 
розгляд Кабінету 
Міністрів

Адміністрація Держспецзв’язку
— скликання Мінцифри Міноборони 
Мінфін Мінекономіки Мін’юст 
Мінінфраструктури Державіаслужба
Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Національна рада з питань телебачення 
і радіомовлення (за згодою)

до 31.03.2023
(до вказаного строку 

необхідно надати 
Мінцифри 
пропозиції)

Управління 
європейської 
інтеграції та 

стратегії

Мальон Л.В. Департамент 
електронних 
комунікацій; 
Департамент 
економічного 
регулювання; 

Управління аналізу 
ринків та звітності; 

Департамент 
державного нагляду; 

Управління по 
роботі зі 

зверненнями 
громадян

Семенченко А.І.

Генеральний штаб Збройних Сил (за 
згодою)
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки
структурні підрозділи Секретаріату 
Кабінету Міністрів — відповідно до 
компетенції

До пункту 5 частини першої статті 5
Кабінет Міністрів України:

ЗАТВЕРДЖЕНО
Наказ Голови НКЕК 
_______ № ______

ПЛАН
роботи щодо виконання Закону України від 16 грудня 2020 р. № 1089–ІХ "Про електронні комунікації" на 2023-2024 роки

Положення (завдання), виконання яких здійснюється безпосередньо Кабінетом Міністрів Основний Співвиконавець



1.2 затверджує план розподілу і користування 
радіочастотним спектром в Україні

внести проект 
відповідного акта на 
розгляд Кабінету 
Міністрів

Адміністрація Держспецзв’язку
— скликання Мінцифри Міноборони 
Мінфін Мінекономіки Мін’юст 
Мінінфраструктури Державіаслужба
Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Національна рада з питань телебачення 
і радіомовлення (за згодою)
Генеральний штаб Збройних Сил (за 
згодою)
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки
структурні підрозділи Секретаріату 
Кабінету Міністрів — відповідно до 
компетенції

Відповідно до плану 
Адміністрації 

Держспецзв’язку
(протягом 30 р.д. від 
дати надходження 

проекту НПА)

Департамент 
радіочастотного 

спектра

 Бісюк О.А.

До пункту 9 частини першої статті 5
Кабінет Міністрів України:

1.3 затверджує правила надання та 
отримання електронних комунікаційних 
послуг

внести проект 
відповідного акта на 
розгляд Кабінету 
Міністрів

Адміністрація Держспецзв’язку
— скликання Мінцифри Міноборони 
Мінфін Мінекономіки Мін’юст
МВС
Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Національна рада з питань телебачення 
і радіомовлення (за згодою)
Генеральний штаб Збройних Сил (за 
згодою)
СБУ (за згодою)
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

Відповідно до плану 
Адміністрації 

Держспецзв’язку
(протягом 30 р.д. від 
дати надходження 

проекту НПА)

Департамент 
правового 

забезпечення

Самостійні 
структурні 
підрозділи

До пункту 11 частини першої статті 5
Кабінет Міністрів України:

1.4 затверджує методику розрахунку рентної 
плати за користування радіочастотним 
спектром

внести проект 
відповідного акта на 
розгляд Кабінету 
Міністрів

Адміністрація Держспецзв’язку
— скликання Мінцифри Мінфін 
Мінекономіки Мін’юст
ДПС
Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних технологій 
та безпеки

Ввідповідно до 
плану Адміністрації 

Держспецзв’язку
(протягом 30 р.д. від 
дати надходження 

проекту НПА)

Департамент 
радіочастотного 

спектра

 Бісюк О.А.

До пункту 15 частини першої статті 5
Кабінет Міністрів України:



1.5 затверджує порядок створення та 
діяльності системи
оперативно-технічного управління 
електронними комунікаційними 
мережами загального користування та 
національного центру управління 
електронними комунікаційними 
мережами для цілей оборони та безпеки 
держави в умовах надзвичайної ситуації, 
надзвичайного або воєнного стану

внести проект 
відповідного акта на 
розгляд Кабінету 
Міністрів

Адміністрація Держспецзв’язку
— скликання Міноборони Мінцифри 
Мінфін Мінекономіки Мін’юст
Мінінфраструктури ДСНС
Державіаслужба Національна комісія, 
що
здійснює державне регулювання у 
сферах електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Національна рада з питань телебачення 
і радіомовлення (за згодою)
Генеральний штаб Збройних Сил (за 
згодою)
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки
Департамент з питань безпеки, 
оборони, діяльності органів юстиції 
та запобігання корупції

Відповідно до плану 
Адміністрації 

Держспецзв’язку
(протягом 30 р.д. від 
дати надходження 

проекту НПА)

Департамент 
електронних 
комунікацій

Ткаченко М.М.

До абзацу другого частини другої 
статті 25

1.7 Порядок установлення та визначення 
розмірів охоронних зон і просік, порядок 
їх маркування та проведення робіт у цих 
зонах, у тому числі перелік робіт, 
здійснення яких потребує погодження з 
операторами електронних комунікацій, 
встановлюються Кабінетом Міністрів 
України

внести проект 
відповідного акта на 
розгляд Кабінету 
Міністрів

Адміністрація Держспецзв’язку
— скликання Мінцифри Міноборони 
Мінфін Мінекономіки Мін’юст 
Мінінфраструктури Міндовкілля 
Мінагрополітики Національна комісія, 
що
здійснює державне регулювання у 
сферах електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних технологій 
та безпеки
Департамент з питань безпеки 
життєдіяльності, охорони 
навколишнього природного середовища 
та агропромислового комплексу
Департамент з питань інфраструктури 
та технічного регулювання

Відповідно до плану 
Адміністрації 

Держспецзв’язку
(протягом 30 р.д. від 
дати надходження 

проекту НПА)

Департамент 
електронних 
комунікацій

Ткаченко М.М.

До частини третьої статті 32

1.8 Порядок створення та діяльності 
національного центру
оперативно-технічного управління 
електронними комунікаційними 
мережами України визначає Кабінет 
Міністрів України

внести проект 
відповідного акта на 
розгляд Кабінету 
Міністрів

Адміністрація Держспецзв’язку
— скликання Мінцифри Міноборони 
Мінфін Мінекономіки Мін’юст 
Мінінфраструктури Державіаслужба 
ДСНС
Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку Національна 
рада з питань телебачення і 
радіомовлення (за згодою)
Генеральний штаб Збройних Сил (за 
згодою)
Департамент інформаційних технологій 
та безпеки

Відповідно до плану 
Адміністрації 

Держспецзв’язку
(протягом 30 р.д. від 
дати надходження 

проекту НПА)

Департамент 
електронних 
комунікацій

 Ткаченко М.М.



До частини шостої статті 32

1.9 З метою забезпечення можливості 
виконання функцій, покладених на 
національний центр оперативно-
технічного управління електронними 
комунікаційними мережами України, 
постачальники електронних 
комунікаційних мереж та/або послуг 
зобов’язані надавати інформацію про 
електронні комунікаційні мережі, які вони 
експлуатують, їх стан в обсязі та порядку, 
що встановлює Кабінет Міністрів України

внести проект 
відповідного акта на 
розгляд Кабінету 
Міністрів

Адміністрація Держспецзв’язку
— скликання Мінцифри Міноборони 
Мінфін Мінекономіки Мін’юст 
Мінінфраструктури Державіаслужба 
ДСНС
Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Національна рада з питань телебачення 
і радіомовлення (за згодою)
Генеральний штаб Збройних Сил (за 
згодою)
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

Відповідно до плану 
Адміністрації 

Держспецзв’язку
(протягом 30 р.д. від 
дати надходження 

проекту НПА)

Департамент 
електронних 
комунікацій

 Ткаченко М.М.

До абзацу другого частини сьомої 
статті 46

1.10 Ставки рентної плати за користування 
радіочастотним спектром розраховуються 
за методикою, затвердженою Кабінетом 
Міністрів України. Порядок нарахування 
та сплати рентної плати за користування 
радіочастотним спектром визначаються 
Податковим кодексом
України

внести відповідний 
законопроект

Адміністрація Держспецзв’язку
— скликання Мінцифри Міноборони 
Мінфін Мінекономіки Мін’юст 
Мінінфраструктури Державіаслужба 
ДСНС
Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Національна рада з питань телебачення 
і радіомовлення (за згодою)
Департамент інформаційних технологій 
та безпеки

Відповідно до плану 
Адміністрації 

Держспецзв’язку
(протягом 30 р.д. від 
дати надходження 

проекту НПА)

Департамент 
радіочастотного 

спектра

 Бісюк О.А.

До абзацу першого частини першої 
статті 55

1.11 Конверсія радіочастотного спектра 
здійснюється відповідно до плану 
конверсії радіочастотного ресурсу 
України, затвердженого Кабінетом 
Міністрів України

внести проект 
відповідного акта на 
розгляд Кабінету 
Міністрів

Адміністрація Держспецзв’язку
— скликання Мінцифри Міноборони 
Мінфін Мінекономіки Мін’юст 
Мінінфраструктури Державіаслужба 
ДСНС
Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Національна рада з питань телебачення 
і радіомовлення (за згодою) 
Генеральний штаб Збройних Сил (за 
згодою)
Департамент інформаційних технологій 
та безпеки
Департамент з питань безпеки, 
оборони, діяльності органів юстиції та 

Відповідно до плану 
Адміністрації 

Держспецзв’язку
(протягом 30 р.д. від 
дати надходження 

проекту НПА)

Департамент 
радіочастотного 

спектра

 Бісюк О.А.

До абзацу другого частини четвертої 
статті 55



1.12 Порядок компенсації спеціальним 
користувачам витрат, пов’язаних з 
конверсією радіочастотного спектра, із 
залученням позабюджетних коштів 
встановлюється Кабінетом Міністрів 
України за поданням центрального органу 
виконавчої влади у сферах електронних 
комунікацій та радіочастотного спектра, 
погодженим з Генеральним штабом 
Збройних Сил України та регуляторним 
органом. Зазначений порядок 
застосовується до випадків ініціювання 
такого механізму постачальникам 
електронних комунікаційних мереж 
та/або послуг і не поширюється на 
випадки конверсії радіочастотного 
спектра для заміни радіотехнологій 
спеціальних користувачів

внести проект 
відповідного акта на 
розгляд Кабінету 
Міністрів

Адміністрація Держспецзв’язку
— скликання Мінцифри Міноборони 
Мінфін Мінекономіки Мін’юст
Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Генеральний штаб Збройних Сил (за 
згодою)
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки
Департамент з питань фінансового 
та економічного розвитку
Департамент з питань безпеки, 
оборони, діяльності органів юстиції 
та запобігання корупції

Відповідно до плану 
Адміністрації 

Держспецзв’язку
(протягом 30 р.д. від 
дати надходження 

проекту НПА)

Департамент 
радіочастотного 

спектра

 Бісюк О.А.

До абзацу третього частини другої 
статті 56

1.13 Порядок застосування механізму 
компенсації, у тому числі розрахунку її 
вартості та залучення з цією метою 
бюджетних та/або позабюджетних 
коштів, встановлюється Кабінетом 
Міністрів України за поданням 
центрального органу виконавчої влади у 
сферах електронних комунікацій та 
радіочастотного спектра, погодженим з 
регуляторним органом

внести проект 
відповідного акта на 
розгляд Кабінету 
Міністрів

Адміністрація Держспецзв’язку
— скликання Мінцифри Мінфін 
Мінекономіки Мін’юст
Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки
Департамент з питань фінансового 
та економічного розвитку

Відповідно до плану 
Адміністрації 

Держспецзв’язку
(протягом 30 р.д. від 
дати надходження 

проекту НПА)

Департамент 
радіочастотного 

спектра

 Бісюк О.А.

До частини п’ятої статті 66

1.14 Кабінет Міністрів України приймає 
відповідну державну програму щодо 
забезпечення державної підтримки 
організації вільного доступу до локальних 
радіомереж у громадських місцях, 
включаючи парки, сквери, громадські 
будівлі,
бібліотеки, медичні центри та музеї, на 
всій території України

внести проект 
відповідного акта на 
розгляд Кабінету 
Міністрів

Адміністрація Держспецзв’язку
— скликання Мінцифри Мінфін 
Мінекономіки Мін’юст
Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

Відповідно до плану 
Адміністрації 

Держспецзв’язку
(протягом 30 р.д. від 
дати надходження 

проекту НПА)

Департамент 
радіочастотного 

спектра

 Бісюк О.А.

До абзацу другого частини першої 
статті 73

1.15 Зазначені суб’єкти господарювання 
повинні бути резидентами України та 
відповідати встановленим Кабінетом 
Міністрів України вимогам до 
кваліфікації персоналу та до технічних 
засобів, що застосовуються для 
здійснення виявлення джерел радіозавад

внести проект 
відповідного акта на 
розгляд Кабінету 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового
зв’язку — скликання Мінцифри
Мінфін Мінекономіки Мін’юст
Адміністрація Держспецзв’язку 
Національне агентство з акредитації (за 
згодою)
Департамент інформаційних технологій 
та безпеки

ІІІ-ІV квартал 2023 
року

Департамент 
державного нагляду

 Бісюк О.А. Департамент 
радіочастотного 

спектра

 Бісюк О.А.

До абзацу третього частини першої 
статті 73



1.16 Національний орган України з акредитації 
здійснює акредитацію суб’єктів 
господарювання для здійснення 
діяльності з виявлення дії джерел 
радіозавад відповідно до вимог, 
встановлених Кабінетом Міністрів 
України

внести проект 
відповідного акта на 
розгляд Кабінету 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку — скликання 
Мінцифри
Мінфін Мінекономіки Мін’юст
Адміністрація Держспецзв’язку 
Національне агентство з акредитації (за 
згодою)
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

ІV квартал 2023 року Департамент 
державного нагляду

 Бісюк О.А. Департамент 
радіочастотного 

спектра

 Бісюк О.А.

До абзацу другого частини п’ятої статті 
73

1.17 Володілець радіообладнання, що створює 
радіозавади, повинен на вимогу 
користувача радіочастотного спектра 
відшкодувати витрати, понесені ним на 
усунення радіозавад, та завдані збитки 
відповідно до закону. Методика 
розрахунку таких збитків встановлюється 
Кабінетом Міністрів України

внести проект 
відповідного акта на 
розгляд Кабінету 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового
зв’язку — скликання Мінцифри 
Міноборони
Мінфін Мінекономіки Мін’юст
Адміністрація Держспецзв’язку 
Генеральний штаб Збройних Сил (за 
згодою)
Департамент інформаційних технологій 
та безпеки
Департамент з питань фінансового та 
економічного розвитку

ІV квартал 2023 року Департамент 
державного нагляду

 Бісюк О.А. Департамент 
радіочастотного 

спектра

 Бісюк О.А.

До частини першої статті 100

1.18 З метою визначення доступності для 
споживачів цін на універсальні послуги на 
всій території України регуляторний 
орган за участю центрального органу 
виконавчої влади у сферах електронних 
комунікацій та радіочастотного спектра, а 
також центральних органів державної 
влади у сферах економічного розвитку, 
торгівлі та статистичного обліку щороку 
здійснює у встановленому Кабінетом 
Міністрів України порядку моніторинг 
рівня тарифів (цін) на послуги, визначені 
статтею 99 цього Закону

внести проект 
відповідного акта на 
розгляд Кабінету 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку — скликання 
Мінцифри
Мінфін Мінекономіки Мін’юст 
Мінсоцполітики Держстат
Адміністрація Держспецзв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки
Департамент гуманітарної та 
соціальної політики Департамент з 
питань фінансового та економічного 
розвитку

ІІ квартал 2024 року Департамент 
економічного 
регулювання

 Семенченко А.І.

До абзацу другого частини першої 
статті 100

1.19 Доступність універсальних електронних 
комунікаційних послуг визначається за 
встановленими Кабінетом Міністрів 
України критеріями та їх значеннями з 
урахуванням рівня цін на універсальні 
електронні комунікаційні послуги на 
території держави та рівня доходів 
споживачів

внести проект 
відповідного акта на 
розгляд Кабінету 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку — скликання 
Мінцифри
Мінфін Мінекономіки Мін’юст 
Мінсоцполітики Держстат
Адміністрація Держспецзв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки
Департамент гуманітарної та 
соціальної політики
Департамент з питань фінансового 
та економічного розвитку

ІІ квартал 2024 року Департамент 
економічного 
регулювання

 Семенченко А.І.



До частини третьої статті 100

1.20 Сприяння отриманню універсальних 
електронних комунікаційних послуг 
споживачами з інвалідністю та заходи із 
сприяння забезпеченню їх відповідним 
термінальним обладнанням та 
спеціальними засобами, що покращують 
рівноцінний доступ, включаючи, за 
необхідності, розпізнавання та синтез 
мови, здійснюються за рахунок 
державних коштів у порядку,
що затверджується Кабінетом Міністрів 
України

внести проект 
відповідного акта на 
розгляд Кабінету 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового
зв’язку — скликання Мінцифри
Мінфін Мінекономіки Мін’юст 
Мінсоцполітики Держстат
Адміністрація Держспецзв’язку
Департамент інформаційних технологій 
та безпеки
Департамент гуманітарної та соціальної 
політики
Департамент з питань фінансового та 
економічного розвитку

ІІ квартал 2024 року Департамент 
економічного 
регулювання

 Семенченко А.І.

До частини першої статті 101

1.21 У разі встановлення за результатами 
моніторингу, зазначеного у частині 
першій статті 100 цього Закону, що ціни 
на універсальні електронні комунікаційні 
послуги не є доступними для вразливих 
соціальних груп споживачів, такі 
споживачі мають право на отримання в 
порядку і розмірах, визначених Кабінетом 
Міністрів України, цільової адресної 
соціальної
допомоги для отримання таких послуг. 
Такий порядок та розміри повинні 
переглядатися Кабінетом Міністрів 
України не рідше одного разу на три роки

внести проекти 
відповідних актів на 
розгляд Кабінету 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку — скликання 
Мінцифри
Мінфін Мінекономіки Мін’юст 
Мінсоцполітики Держстат
Адміністрація Держспецзв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки
Департамент гуманітарної та 
соціальної політики
Департамент з питань фінансового 
та економічного розвитку

ІІ квартал 2024 року Департамент 
економічного 
регулювання

 Семенченко А.І.

До частини четвертої статті 101

1.22 Конкурс проводиться центральним 
органом виконавчої влади у сферах 
електронних комунікацій та 
радіочастотного спектра у встановленому 
Кабінетом Міністрів України порядку з 
урахуванням законодавства про публічні 
закупівлі. Умови конкурсу можуть
передбачати компенсацію частини витрат 
від розгортання електронних 
комунікаційних мереж для забезпечення 
доступу до універсальних електронних 
комунікаційних послуг відповідно до 
статті 102 цього Закону

внести проект 
відповідного акта на 
розгляд Кабінету 
Міністрів

Адміністрація Держспецзв’язку
— скликання Мінцифри Мінфін 
Мінекономіки Мін’юст Мінсоцполітики 
Держстат
Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки
Департамент гуманітарної та 
соціальної політики

Відповідно до плану 
Адміністрації 

Держспецзв’язку
(протягом 30 р.д. від 
дати надходження 

проекту НПА)

Департамент 
економічного 
регулювання

 Семенченко А.І.

До пункту 1 частини п’ятої статті 101
Постачальники електронних 
комунікаційних послуг, обрані на 
передбаченому частиною четвертою цієї 
статті конкурсі, з метою розгортання 
електронних комунікаційних мереж для 
забезпечення доступності універсальних 
електронних комунікаційних послуг на 
призначеній території мають право на:



1.23 безкоштовний доступ на відповідній 
території в порядку, що встановлюється 
Кабінетом Міністрів України, до об’єктів 
інфраструктури державної та комунальної 
форм власності, придатної для 
розгортання (створення) електронних 
комунікаційних мереж, у тому числі 
антен, стовпів, труб, кабельної каналізації, 
колекторів, люків, опор, веж, щогл, 
будівель, їх відповідних інженерних 
систем, інших інженерних споруд та 
засобів

внести проект 
відповідного акта на 
розгляд Кабінету 
Міністрів

Адміністрація Держспецзв’язку
— скликання Мінцифри Мінфін 
Мінекономіки Мін’юст 
Мінінфраструктури Міненерго 
Мінсоцполітики Держстат
Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних технологій 
та безпеки
Департамент гуманітарної та соціальної 
політики

Відповідно до плану 
Адміністрації 

Держспецзв’язку
(протягом 30 р.д. від 
дати надходження 

проекту НПА)

Департамент 
економічного 
регулювання

 Семенченко А.І.

До пункту 2 частини п’ятої статті 101
Постачальники електронних 
комунікаційних послуг, обрані на 
передбаченому частиною четвертою цієї 
статті конкурсі, з метою розгортання 
електронних комунікаційних мереж для 
забезпечення доступності універсальних 
електронних комунікаційних послуг на 
призначеній території мають право на:

1.24 доступ з метою розгортання мереж для 
забезпечення універсальних електронних 
комунікаційних послуг за встановленими 
Кабінетом Міністрів України тарифами 
до елементів інфраструктури об’єктів 
будівництва, транспорту, 
електроенергетики, кабельної каналізації 
електрозв’язку, будинкової розподільної 
мережі

внести проект 
відповідного акта на 
розгляд Кабінету 
Міністрів

Адміністрація Держспецзв’язку
— скликання Мінцифри Мінфін 
Мінекономіки Мін’юст
Мінінфраструктури Міненерго 
Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних технологій 
та безпеки

Відповідно до плану 
Адміністрації 

Держспецзв’язку
(протягом 30 р.д. від 
дати надходження 

проекту НПА)

Департамент 
економічного 
регулювання

 Семенченко А.І.

До абзацу першого частини шостої 
статті 101

1.25 У разі якщо жоден суб’єкт 
господарювання не взяв участі в конкурсі 
або за його результатами не визначено 
постачальника електронних 
комунікаційних послуг для розгортання 
електронних комунікаційних мереж з 
метою забезпечення доступності 
універсальних електронних 
комунікаційних послуг на визначеній 
території, регуляторний орган в 
установленому Кабінетом Міністрів 
України порядку призначає одного або 
кількох постачальників електронних 
комунікаційних
послуг, на яких покладаються 
зобов’язання з надання доступу до 
універсальної послуги на призначеній 
території, з числа тих, у яких більшою 
мірою наявні можливості для їх надання

внести проект 
відповідного акта на 
розгляд Кабінету 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку — скликання 
Мінцифри
Мінфін Мінекономіки Мін’юст
Адміністрація Держспецзв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

ІІ квартал 2024 року Департамент 
економічного 
регулювання

 Семенченко А.І.

До частини десятої статті 101



1.26 Кабінет Міністрів України може 
прийняти рішення про застосування в 
установленому порядку механізмів
державно-приватного партнерства 
відповідно до Закону України “Про 
державно-приватне партнерство” та 
концесії відповідно до Закону України 
“Про концесію” з метою розгортання 
електронних комунікаційних мереж для 
забезпечення доступності універсальних 
послуг на певній призначеній території 
(територіях)

за необхідності внести 
проект відповідного 
акта на розгляд 
Кабінету Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку — скликання 
Мінцифри
Мінфін Мінекономіки Мін’юст
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

ІІ квартал 2024 року Департамент 
економічного 
регулювання

 Семенченко А.І.

До частини тринадцятої статті 101

1.27 Регуляторний орган приймає передбачені 
цією статтею рішення в порядку, 
встановленому Кабінетом Міністрів 
України, з урахуванням принципів 
об’єктивності, прозорості, 
недискримінації, пропорційності та 
необхідності мінімізувати спотворення 
ринку, а також з проведенням 
консультацій відповідно до статті 22 
цього Закону

внести проект 
відповідного акта на 
розгляд Кабінету 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку — скликання 
Мінцифри
Мінфін Мінекономіки Мін’юст
Антимонопольний комітет (за згодою)
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки
Департамент з питань фінансового 
та економічного розвитку

ІІ квартал 2024 року Департамент 
економічного 
регулювання

 Семенченко А.І.

До частини першої статті 102

1.28 Кабінет Міністрів України за поданням 
центрального органу виконавчої влади у 
сферах електронних комунікацій та 
радіочастотного спектра, погодженим з 
регуляторним органом, встановлює 
порядок компенсації постачальникам 
електронних комунікаційних послуг 
збитків, визначених відповідно до 
законодавства, понесених унаслідок 
зобов’язання з розгортання електронних 
комунікаційних мереж для надання 
універсальних послуг, за рахунок коштів 
державного бюджету та інших джерел, не 
заборонених законодавством, що 
визначаються законом
про державний бюджет на відповідний рік

внести проект 
відповідного акта на 
розгляд Кабінету 
Міністрів

Адміністрація Держспецзв’язку
— скликання Мінцифри Мінфін 
Мінекономіки Мін’юст
Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку 
Антимонопольний комітет (за згодою)
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки
Департамент з питань фінансового 
та економічного розвитку

Відповідно до плану 
Адміністрації 

Держспецзв’язку
(протягом 30 р.д. від 
дати надходження 

проекту НПА)

Департамент 
економічного 
регулювання

 Семенченко А.І.

До частини третьої статті 102

1.29 Порядок і методику розрахунку та 
відшкодування збитків на розгортання 
електронних комунікаційних мереж для 
надання універсальних електронних 
комунікаційних послуг встановлює 
Кабінет Міністрів України

внести проекти 
відповідних актів на 
розгляд Кабінету 
Міністрів

Адміністрація Держспецзв’язку
— скликання Мінцифри Мінфін 
Мінекономіки Мін’юст
Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку 
Антимонопольний комітет (за згодою)
Департамент інформаційних технологій 
та безпеки
Департамент з питань фінансового та 

Відповідно до плану 
Адміністрації 

Держспецзв’язку
(протягом 30 р.д. від 
дати надходження 

проекту НПА)

Департамент 
економічного 
регулювання

 Семенченко А.І.

До абзацу першого частини четвертої 
статті 102



1.30 Регуляторний орган у строк, що не 
перевищує двох місяців з моменту 
отримання заяви, передбаченої частиною 
другою цієї статті, повинен в 
установленому Кабінетом Міністрів 
України порядку здійснити перевірку 
розрахунків збитків, наданих заявником, 
та прийняти рішення про їх 
відшкодування та розмір такого 
відшкодування

внести проект 
відповідного акта на 
розгляд Кабінету 
Міністрів

Адміністрація Держспецзв’язку
— скликання Мінцифри Мінфін 
Мінекономіки Мін’юст
Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Антимонопольний комітет (за згодою)
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки
Департамент з питань фінансового 
та економічного розвитку

Відповідно до плану 
Адміністрації 

Держспецзв’язку
(протягом 30 р.д. від 
дати надходження 

проекту НПА)

Департамент 
економічного 
регулювання

 Семенченко А.І.

До абзацу другого частини третьої 
статті 109

1.31 Типова методика визначення розмірів 
відшкодування збитків затверджується 
Кабінетом Міністрів України

внести проект 
відповідного акта на 
розгляд Кабінету 
Міністрів

Адміністрація Держспецзв’язку
— скликання Мінцифри Мінфін 
Мінекономіки Мін’юст
Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку 
Антимонопольний комітет (за згодою)
Департамент інформаційних технологій 
та безпеки
Департамент з питань фінансового та 
економічного розвитку

Відповідно до плану 
Адміністрації 

Держспецзв’язку
(протягом 30 р.д. від 
дати надходження 

проекту НПА)

Департамент 
економічного 
регулювання

 Семенченко А.І.

До частини другої статті 115

1.32 Постачальники електронних 
комунікаційних мереж та/або послуг в 
умовах надзвичайного та воєнного стану 
зобов’язані забезпечувати надання 
електронних комунікаційних послуг та 
брати участь в оповіщенні населення в 
порядку, визначеному Кабінетом 
Міністрів України

внести проект 
відповідного акта на 
розгляд Кабінету 
Міністрів

МВС — скликання Мінцифри 
Міноборони Мінфін Мінекономіки 
Мін’юст Мінінфраструктури ДСНС
Адміністрація Держспецзв’язку 
Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент з питань безпеки 
життєдіяльності, охорони 
навколишнього природного 
середовища та агропромислового 
комплексу Департамент 
інформаційних технологій та безпеки

Відповідно до плану 
МВС

(протягом 30 р.д. від 
дати надходження 

проекту НПА)

Департамент 
електронних 
комунікацій

 Ткаченко М.М.

До абзацу десятого частини другої 
статті 116



1.33 Безоплатний доступ до відповідного 
програмного забезпечення надається 
постачальникам електронних 
комунікаційних послуг у порядку, 
встановленому Кабінетом Міністрів 
України

внести проект 
відповідного акта на 
розгляд Кабінету 
Міністрів

Адміністрація Держспецзв’язку
— скликання Мінцифри Мінфін
Мінекономіки Мін’юст Мінсоцполітики
Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки
Департамент гуманітарної та 
соціальної політики

Відповідно до плану 
Адміністрації 

Держспецзв’язку
(протягом 30 р.д. від 
дати надходження 

проекту НПА)

Департамент 
забезпечення 

діяльності

 Семенченко А.І.

До частини другої статті 118

1.34 Кабінет Міністрів України вживає заходів 
для забезпечення безкоштовного доступу 
кінцевих користувачів до служб 
соціального спрямування, що отримують 
повідомлення:
1) про випадки зникнення дітей — за 
номером: 116 000 (лінія розшуку дітей);
2) від дітей — за номером: 116 111 (лінія 
допомоги дітям).
Ця частина не застосовується до 
аналогового сегмента мереж фіксованого 
зв’язку до завершення переходу на 
розподіл географічних кодів нумерації для 
території адміністративно-територіаль ної 
одиниці, не меншої ніж область

внести відповідні 
пропозиції Кабінету 
Міністрів

Мінсоцполітики — скликання 
Мінцифри
Мінфін Мінекономіки Мін’юст
Адміністрація Держспецзв’язку 
Державна служба України у справах 
дітей
Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку Департамент 
гуманітарної та соціальної політики
Департамент інформаційних технологій 
та безпеки

Відповідно до плану 
Мінсоцполітики

(протягом 30 р.д. від 
дати надходження 

проекту НПА

Департамент 
електронних 
комунікацій

 Ткаченко М.М.

До абзацу четвертого підпункту 25 
пункту 3 розділу ХІХ “Прикінцеві та 
перехідні положенняˮ

1.36 У районі проведення антитерористичної 
операції може здійснюватися в 
установленому Кабінетом Міністрів 
України порядку тимчасове обмеження 
надання електронних комунікаційних 
послуг

внести проект 
відповідного акта на 
розгляд Кабінету 
Міністрів

Міноборони — скликання Мінцифри
Міноборони Мінфін Мінекономіки 
Мін’юст Мінінфраструктури
Адміністрація Держспецзв’язку 
Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Національна рада з питань телебачення 
і радіомовлення (за згодою)  
Генеральний штаб Збройних Сил (за 
згодою)
Департамент інформаційних технологій 
та безпеки
Департамент з питань безпеки, 
оборони, діяльності органів юстиції та 
запобігання корупції

Відповідно до плану 
Міноборони

(протягом 30 р.д. від 
дати надходження 

проекту НПА)

Департамент 
електронних 
комунікацій

 Ткаченко М.М.

До пункту 9 розділу ХІХ “Прикінцеві 
та перехідні положенняˮ Кабінету 
Міністрів України протягом року з дня 
опублікування цього Закону:



1.37 привести свої
нормативно-правові акти у відповідність 
із цим Законом

згідно з компетенцією 
внести у разі потреби 
проекти відповідних 
актів на розгляд 
Кабінету Міністрів

міністерства, інші центральні органи 
виконавчої влади
структурні підрозділи Секретаріату 
Кабінету Міністрів — відповідно до 
компетенції

постійно ДПЗ
Самостійні 
структурні 
підрозділи

1.38 прийняти
нормативно-правові акти, передбачені 
цим Законом

згідно з компетенцією 
внести проекти 
відповідних актів на 
розгляд Кабінету 
Міністрів

міністерства, інші центральні органи 
виконавчої влади
структурні підрозділи Секретаріату 
Кабінету Міністрів — відповідно до 
компетенції

постійно ДПЗ
Самостійні 
структурні 
підрозділи

1.39 забезпечити приведення нормативно-
правових актів міністерств та інших 
центральних органів виконавчої влади у 
відповідність із цим Законом

згідно з компетенцією 
прийняти власні 
нормативно-право ві 
акти, необхідні для 
реалізації Закону, за 
результатами 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

міністерства, інші центральні органи 
виконавчої влади
структурні підрозділи Секретаріату 
Кабінету Міністрів — відповідно до 
компетенції

постійно ДПЗ
Самостійні 
структурні 
підрозділи

До пункту 10 розділу ХІХ “Прикінцеві 
та перехідні положенняˮ

1.40 Кабінету Міністрів України щорічно, 
починаючи
з 2022 року, інформувати Верховну Раду 
України про стан виконання цього Закону

забезпечити виконання 
завдання та 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Адміністрація Держспецзв’язку
— скликання
міністерства, інші центральні органи 
виконавчої влади
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

щороку ДПЗ
Самостійні 
структурні 
підрозділи

2

До абзацу другого частини п’ятої статті 
8

2.2 Створення та функціонування 
електронної регуляторної платформи 
забезпечує регуляторний орган, який є її 
держателем. Регуляторний орган 
затверджує положення про електронну 
регуляторну платформу

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку — скликання 
ДРС
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

ІІІ-ІV квартал 2023 
року

Департамент 
забезпечення 

діяльності

 Семенченко А.І. Трощенко В.Ю.

До частини п’ятої статті 10

Положення (завдання), виконання яких покладено актом безпосередньо на органи виконавчої влади



2.3 Під час проведення позапланової 
перевірки у випадках і порядку, 
визначених регуляторним органом, 
проводяться випробування шляхом 
вимірювання та/або спостереження щодо 
відповідності передбачених 
законодавством параметрів електронних 
комунікаційних мереж та якості 
електронних комунікаційних послуг 
порядку маршрутизації трафіку послуг 
міжособистісних електронних 
комунікацій з використанням нумерації, а 
також для розрахунку показників якості 
електронних комунікаційних послуг. Для 
проведення випробувань та інших 
технічних процедур під час позапланових 
перевірок регуляторний орган за 
необхідності залучає технічні засоби та 
персонал державного підприємства, що 
належить до сфери його управління

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку — скликання 
ДРС
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

І-ІІІ квартал 2023 
року

Департамент 
державного нагляду

Трощенко В.Ю.

До пункту 9 частини першої статті 11
Для здійснення державного нагляду 
(контролю) уповноважені посадові особи 
регуляторного органу мають право:

2.4 здійснювати у порядку, визначеному 
регуляторним органом, випробування 
шляхом вимірювання та/або 
спостереження щодо передбачених 
законодавством параметрів електронних 
комунікаційних мереж, якості 
електронних комунікаційних послуг, 
порядку маршрутизації трафіка та 
обчислення показників якості послуг 
електронних комунікацій

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку — скликання 
ДРС
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

І-ІІІ квартал 2023 
року

Департамент 
державного нагляду

Трощенко В.Ю.

До частини шостої статті 13

2.5 За результатами проведення позапланової 
перевірки уповноважена посадова особа 
регуляторного органу складає акт за 
формою, затвердженою регуляторним 
органом

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку — скликання 
ДРС
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

І квартал 2023 року Департамент 
державного нагляду

 Бісюк О.А. Ткаченко М.М.

До частини восьмої статті 13

2.6 З метою вжиття заходів щодо усунення 
виявлених під час проведення 
позапланової перевірки порушень вимог 
законодавства про електронні комунікації 
та
радіочастотний спектр на підставі акта 
перевірки складається припис або 
розпорядження про усунення виявлених 
порушень за формою, затвердженою 
регуляторним органом. Посадова особа 
регуляторного органу має прийняти 
рішення про винесення припису про 
усунення виявлених порушень протягом 
15 робочих днів з дня складення акта 
перевірки

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку — скликання 
ДРС
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

І квартал 2023 року Департамент 
державного нагляду

 Бісюк О.А. Ткаченко М.М.



До абзацу другого частини першої 
статті 14

2.7 Строк усунення виявлених порушень 
зазначається у приписі відповідно до 
граничних строків усунення певних типів 
порушень законодавства про електронні 
комунікації та
радіочастотний спектр, встановлених 
регуляторним органом

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку — скликання 
ДРС
Департамент інформаційних технологій 
та безпеки

І квартал 2023 року Департамент 
державного нагляду

 Бісюк О.А. Ткаченко М.М.

До частини третьої статті 14

2.8 У разі наявності в регуляторного органу 
інформації про здійснення діяльності у 
сфері електронних комунікацій та 
радіочастотного спектра без подання 
повідомлення про початок діяльності 
та/або користування радіочастотним 
спектром без присвоєнь радіочастот (у 
передбачених цим Законом випадках) та в 
разі неможливості проведення заходів 
державного нагляду (контролю), з метою 
встановлення власників незаконно діючих 
засобів електронних комунікацій, 
радіообладнання/випроміню- вальних 
пристроїв та їх вилучення, а також 
усунення порушень законодавства про 
електронні комунікації та радіочастотний 
спектр регуляторний орган забезпечує 
проведення спільних заходів у порядку 
взаємодії регуляторного органу та 
правоохоронних органів, визначеному їх 
спільними
нормативно-правовими актами. Під час 
проведення спільних заходів 
уповноважені регуляторним органом 
посадові особи мають право надавати в 
межах своїх повноважень обов’язкові для 
виконання приписи щодо усунення 
порушень законодавства про електронні 
комунікації та радіочастотний спектр, 
складати в установленому законом 
порядку протоколи про вчинення 
адміністративного правопорушення, 

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку — скликання 
МВС
СБУ (за згодою)
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

I-ІІ квартал 2023 року Департамент 
державного нагляду

Бісюк О.А. Колесник І.І.

До абзацу першого частини четвертої 
статті 14



2.9 У разі наявності доказів порушення умов, 
визначених статтею 47 цього Закону, 
та/або умов відповідної ліцензії, що 
становлять загрозу для громадської 
безпеки, громадського здоров’я або 
ризики створення серйозних економічних 
або операційних проблем для інших 
користувачів радіочастотного спектра, 
регуляторний орган у встановленому ним
порядку вживає невідкладних тимчасових 
заходів для усунення зазначених загроз
та ризиків на період до прийняття 
остаточного рішення шляхом обмеження 
передбачених ліцензією прав 
користування радіочастотним спектром, у 
тому числі їх призупинення чи 
визначення певних технічних параметрів 
користування радіочастотним спектром

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку — скликання 
МВС
МОЗ
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

І квартал 2023 року Департамент 
державного нагляду

 Бісюк О.А.

До пункту 8 частини третьої статті 16
Повідомлення надсилається шляхом 
заповнення електронної форми на 
електронній регуляторній платформі із 
застосуванням засобу кваліфікованого 
електронного підпису та має містити таку 
інформацію:

2.10 вид та опис електронних комунікаційних 
послуг. Інформація вноситься до 
повідомлення шляхом проставляння 
відмітки навпроти найменування 
відповідного виду послуг чи доступу. У 
разі відсутності в орієнтовному переліку 
видів електронних комунікаційних 
послуг, затвердженому регуляторним 
органом, послуги, яку надає суб’єкт 
господарювання, вид та опис такої 
послуги надаються в довільній формі

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку 
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

І квартал 2023 року Департамент 
електронних 
комунікацій

 Ткаченко М.М.

До частини першої статті 17

2.11 Реєстр постачальників електронних 
комунікаційних мереж та послуг ведеться 
регуляторним органом (його 
уповноваженими особами) в 
електронному вигляді за встановленими 
ним порядком та формою

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

І квартал 2023 року Департамент 
електронних 
комунікацій

 Ткаченко М.М.

До абзацу другого частини першої 
статті 20



2.12 Регуляторна звітність подається через 
електронну регуляторну платформу 
відповідно до встановлених регуляторним 
органом інструкцій щодо їх заповнення, 
строків і порядку подання

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку — скликання 
ДРС
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

постійно Управління аналізу 
ринків та звітності

 Семенченко А.І.

До абзацу третього частини першої 
статті 20

2.13 Регуляторний орган встановлює 
регуляторну звітність для виконання своїх 
повноважень, передбачених цим Законом

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку — скликання 
ДРС
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

з 01.04.2024
року

II квартал 2023 року

Управління аналізу 
ринків та звітності

 Семенченко А.І.

До абзацу першого частини третьої 
статті 21

2.14 Методику проведення та оновлення 
географічних оглядів, передбачених 
частиною першою цієї статті, встановлює 
регуляторний орган за погодженням з 
центральним органом виконавчої влади у 
сферах електронних комунікацій та 
радіочастотного спектра

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку — скликання 
Адміністрація Держспецзв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

ІІ квартал 2023 року Департамент 
економічного 
регулювання

 Семенченко А.І.

До абзацу другого частини п’ятої статті 
21

2.15 Регуляторний орган встановлює перелік 
інформації і форму повідомлення щодо 
наміру з розгортання мереж 
широкосмугового доступу з урахуванням 
інформації, що включається до 
географічних оглядів розгортання мереж 
відповідно до частини другої цієї статті

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку — скликання 
Мінцифри
 Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

ІІ квартал 2023 року Департамент 
економічного 
регулювання

 Семенченко А.І.

До частини першої статті 24



2.16 Регуляторний орган встановлює порядок 
розгляду спорів між постачальниками 
електронних комунікаційних мереж 
та/або послуг, який визначає, зокрема, 
вимоги щодо:
1) форми, змісту і порядку подання заяв 
для вирішення спорів;
2) проведення переговорів між сторонами 
з метою врегулювання спору;
3) надання та збору доказів, проведення 
експертизи (у разі необхідності);
4) підготовки до розгляду спору, в тому 
числі щодо створення робочих груп для 
попереднього розгляду спору і надання 
пропозицій регуляторному органу про 
його вирішення;
5) порядку повідомлення сторін про 
проведення засідань, інших заходів з 
розгляду спору;
6) процедури розгляду спорів, у тому 
числі в електронній формі

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

ІІ квартал 2023 року Департамент 
правового 

забезпечення

До частини четвертої статті 26

2.17 У випадках, передбачених частиною 
третьою цієї статті, регуляторний орган 
здійснює у встановленому ним
порядку такі заходи:
1) координація процесу спільного 
розташування і використання елементів 
мереж та пов’язаних з ними об’єктів 
операторами, постачальниками 
електронних комунікаційних мереж;
2) забезпечення створення і 
функціонування із застосуванням 
електронної регуляторної платформи 
єдиного інформаційного пункту з питань 
спільного розташування і використання 
елементів електронних комунікаційних 
мереж та їх фізичної інфраструктури;
3) встановлення методики розподілу 
витрат, пов’язаних із спільним 
користуванням об’єктами та 
координацією робіт з розгортання 
(створення) електронних комунікаційних 
мереж

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

III квартал 2023 року Департамент 
електронних 
комунікацій

 Ткаченко М.М.

До абзацу першого частини першої 
статті 27

2.18 Оператор зобов’язаний в установленому 
регуляторним органом порядку 
задовольняти обґрунтовані письмові 
запити інших операторів на надання 
доступу до елементів фізичної 
інфраструктури своєї електронної 
комунікаційної мережі з метою 
розміщення елементів високошвидкісних 
мереж

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку 
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

III квартал 2023 року Департамент 
електронних 
комунікацій

 Ткаченко М.М.

До частини другої статті 27



2.19 Регуляторний орган затверджує порядок 
надання доступу до фізичної 
інфраструктури електронних комунікацій 
для розгортання високошвидкісних 
мереж, який повинен зокрема, містити:
1) вимоги до оформлення запиту на 
надання доступу до фізичної 
інфраструктури електронних комунікацій;
2) вимоги та строки для надання відповіді 
на запит на надання доступу до фізичної 
інфраструктури електронних комунікацій;
3) критерії наявності чи відсутності 
підстав для відмови в доступі до фізичної 
інфраструктури електронних комунікацій, 
у тому числі щодо придатності фізичної 
інфраструктури для розміщення 
високошвидкісних мереж;
4) строки розроблення,
видачі та дії технічних умов з доступу до 
фізичної інфраструктури електронних 
комунікацій;
5) порядок та строки розроблення і 
погодження проектної документації з 
доступу до фізичної інфраструктури 
електронних комунікацій;
6) порядок та строки укладення договору 
з доступу до фізичної інфраструктури 
електронних комунікацій;
7) методику визначення плати за доступ 
до фізичної інфраструктури електронних 
комунікацій;
8) порядок та умови припинення 

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

III квартал 2023 року Департамент 
електронних 
комунікацій

  Ткаченко М.М.

До частини першої статті 28

2.20 З метою подання запиту на доступ до 
фізичної інфраструктури електронних 
комунікацій відповідно до статті 27 цього 
Закону оператор має право на отримання 
інформації про існуючу фізичну 
інфраструктуру, в тому числі інших 
операторів – відомостей щодо наявності 
існуючої фізичної інфраструктури в 
конкретній географічній точці території 
(розташування і прокладення існуючої 
фізичної інфраструктури) з рівнем 
деталізації та у порядку, визначених 
регуляторним органом за погодженням з 
центральним органом виконавчої влади у 
сферах електронних комунікацій та 
радіочастотного спектра, Генеральним 
штабом Збройних Сил України та 
Службою безпеки України

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку — скликання 
Адміністрація Держспецзв’язку 
Генеральний штаб Збройних Сил (за 
згодою)
СБУ (за згодою)
 Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

III квартал 2023 року Департамент 
електронних 
комунікацій

 Ткаченко М.М.

До частини четвертої статті 29



2.21 Передбачені цією статтею та статтею 30 
цього Закону вимоги не поширюються на 
роботи невеликого за їх вартістю 
масштабу, обсягами та тривалістю, 
критерії яких встановлює регуляторний 
орган, або в інших передбачених законом 
випадках, пов’язаних з розгортанням 
(створенням) критичної інформаційної 
інфраструктури

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

III квартал 2023 року Департамент 
електронних 
комунікацій

 Ткаченко М.М.

До пункту 2 частини третьої статті 30
Оператор має право відмовити в 
задоволенні запиту:

2.22 щодо інформації, визначеної 
регуляторним органом за погодженням із 
центральним органом виконавчої влади у 
сферах електронних комунікацій та 
радіочастотного спектра, Генеральним 
штабом Збройних Сил України та 
Службою безпеки України

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку — скликання 
Адміністрація Держспецзв’язку 
Генеральний штаб Збройних Сил (за 
згодою)
СБУ (за згодою) Департамент 
інформаційних технологій та безпеки

III квартал 2023 року Департамент 
електронних 
комунікацій

 Ткаченко М.М.

До частини п’ятої статті 30

2.23 Уся необхідна інформація про вимоги 
законодавства щодо умов і порядку 
здійснення робіт із розгортання фізичної 
інфраструктури електронних комунікацій 
повинна бути оприлюднена в електронній 
формі через єдину точку доступу до 
інформації про фізичну інфраструктуру 
електронних комунікацій на електронній 
регуляторній платформі

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

III квартал 2023 року Департамент 
електронних 
комунікацій

 Ткаченко М.М. Департамент 
забезпечення 

діяльності

 Семенченко А.І.

До пункту 2 частини першої статті 33
Взаємоз’єднання електронних 
комунікаційних мереж при наданні послуг 
міжособистісних електронних 
комунікацій з використанням нумерації 
здійснюється з дотриманням таких 
принципів:

2.25 організаційні, технічні та економічні 
умови взаємоз’єднання електронних 
комунікаційних мереж визначаються у 
порядку, затвердженому регуляторним 
органом

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

І квартал 2023 року Департамент 
електронних 
комунікацій

 Ткаченко М.М.

До абзацу першого частини третьої 
статті 33

2.26 Укладення договору про взаємоз’єднання 
електронних комунікаційних мереж 
здійснюється відповідно до обов’язкових 
вимог до договору про
взаємоз’єднання електронних 
комунікаційних мереж, які встановлює 
регуляторний орган

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку 
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

І квартал 2023 року Департамент 
електронних 
комунікацій

 Ткаченко М.М.

До абзацу першого частини четвертої 
статті 34



2.27 Регуляторний орган встановлює правила 
надання і отримання доступу до кабельної 
каналізації та правила надання її в 
користування, враховуючи, зокрема, 
забезпечення принципу недискримінації
щодо доступу для операторів, 
постачальників мереж електронних 
комунікацій, що є суб’єктами мікро-, 
малого та середнього підприємництва та з 
обмеженим географічним охопленням 
послугами електронних комунікацій

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

ІІ квартал 2023 року Департамент 
електронних 
комунікацій

 Ткаченко М.М.

До абзацу другого частини четвертої 
статті 34

2.28 Регуляторний орган встановлює граничні 
тарифи на надання в користування 
кабельної каналізації, що включають 
надання послуг операторами, 
постачальниками мереж електронних 
комунікацій замовнику з розроблення та 
видачі технічних умов, погодження 
робочого проекту, технічного нагляду, 
бронювання місця, надання місця в каналі 
кабельної каналізації та її користування

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

ІІ квартал 2024 року Департамент 
економічного 
регулювання

 Семенченко А.І.

До абзацу дев’ятого частини третьої 
статті 35

2.29 З метою застосування цієї частини 
регуляторний орган встановлює критерії 
для визначення:
1) першої точки доступу будинкової 
розподільної мережі;
2) точки доступу будинкової розподільної 
мережі, що виходить за межі першої 
точки концентрації або розподілу, здатної 
розміщувати достатню кількість з’єднань 
кінцевих користувачів, що дає змогу 
ефективному постачальнику електронних 
комунікаційних мереж та/або послуг 
подолати визначені значні бар’єри для 
впровадження;
3) розгортання електронних 
комунікаційних мереж, що вважаються 
новими;
4) економічних або фізичних бар’єрів, що 
для дублювання мереж є високими і 
неперехідними

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

ІІІ квартал 2023 року Департамент 
електронних 
комунікацій

 Ткаченко М.М.

До пунктів 2 і 21 частини
першої статті 45
Державне підприємство, що перебуває у 
сфері управління регуляторного органу, 
має право здійснювати такі види 
діяльності:



2.31 2) проводити радіочастотний моніторинг 
користування радіочастотним спектром 
загальними користувачами відповідно до 
цього Закону та у порядку, визначеному 
регуляторним органом;
21) здійснювати моніторинг
якості електронних комунікаційних 
послуг у порядку, визначеному 
регуляторним органом

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

І-ІІ квартал 2023 року Департамент 
державного нагляду

Трощенко В.Ю.

До частини четвертої статті 45

2.32 Перелік робіт та послуг, що виконуються 
державним підприємством, що перебуває 
у сфері управління регуляторного органу, 
відповідно до цього Закону, а також 
тарифи на них встановлюються 
регуляторним органом

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку 
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

І квартал 2023 року Департамент 
економічного 
регулювання

 Семенченко А.І.

До пунктів 4 та 5 частини
третьої статті 46
Користування радіочастотним спектром 
здійснюється:

2.33 4) експлуатуючими організаціями для 
суднових станцій та радіообладнання для 
організації надання послуг електронних 
комунікацій на борту повітряних і 
морських суден
— на підставі гармонізованих та 
національних експлуатаційних 
документів, виданих у порядку та за 
формою, встановленими регуляторним 
органом;
5) радіоаматорами, що в установленому 
порядку підтвердили свою технічну та 
експлуатаційну компетенцію, а також 
громадськими організаціями 
радіоаматорів, радіогуртками — 
відповідно до Регламенту аматорського 
радіозв’язку України та на підставі 
гармонізованих та національних 
експлуатаційних документів, виданих у 
порядку та за формою, встановленими 
регуляторним органом

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

І квартал 2023 року - 
п.4

ІІ квартал  2023 року 
- п.5

Департамент 
радіочастотного 

спектра

 Бісюк О.А.

До частини четвертої статті 46

2.34 Експлуатація радіообладнання 
здійснюється відповідно до заявленого 
зареєстрованого присвоєння радіочастот 
або на підставі порядку, норм та умов 
користування радіочастотним спектром, 
визначених регуляторним органом для 
реалізації засад загальної авторизації

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

І квартал 2023 року Департамент 
радіочастотного 

спектра

 Бісюк О.А.

До частини п’ятої статті 46



2.35 Регламент аматорського радіозв’язку 
України розробляє та затверджує 
регуляторний орган після проведення 
консультацій з громадськими 
об’єднаннями радіоаматорів України

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку — скликання 
Генеральний штаб Збройних Сил (за 
згодою)
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

ІІ квартал 2023 року Департамент 
радіочастотного 

спектра

 Бісюк О.А.

До пункту 7 частини першої статті 47
Користувачі радіочастотного спектра 
зобов’язані дотримуватися таких умов 
загальної авторизації щодо користування 
радіочастотним спектром:

2.36 вимог щодо своєчасної та в повному 
обсязі сплати рентної плати за 
користування радіочастотами відповідно 
до Податкового кодексу України, а також 
у встановленому регуляторним органом 
порядку плати за радіочастотний 
моніторинг у смугах радіочастот 
загального користування

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

І-ІІ квартал 2023 року
 (радіочастотни й 

моніторинг)

Департамент 
державного нагляду
 в частині порядку 

плати за 
радіочастотний 

моніторинг у смугах
радіочастот 
загального 

Трощенко В.Ю.  Бісюк О.А.

До пункту 16 частини першої статті 47
Користувачі радіочастотного спектра 
зобов’язані дотримуватися таких умов 
загальної авторизації щодо користування 
радіочастотним спектром:

2.37 вимог щодо повідомлення у 
встановленому порядку регуляторного 
органу (для загальних користувачів) або 
Генерального штабу Збройних Сил 
України (для спеціальних користувачів) 
про тимчасове припинення користування 
радіочастотним спектром на строк понад 
три місяці та відновлення користування 
радіочастотним спектром

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

І квартал 2023 року Департамент 
радіочастотного 

спектра

 Бісюк О.А.

До пункту 18 частини першої статті 47
Користувачі радіочастотного спектра 
зобов’язані дотримуватися таких умов 
загальної авторизації щодо користування 
радіочастотним спектром:

2.38 вимог щодо надання регуляторному 
органу у встановленому ним порядку 
інформації про початок користування та 
повного освоєння радіочастотного 
спектра за відповідною ліцензією

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

І квартал 2023 року Департамент 
радіочастотного 

спектра

 Бісюк О.А.

До пункту 20 частини першої статті 47
Користувачі радіочастотного спектра 
зобов’язані дотримуватися таких умов 
загальної авторизації щодо користування 
радіочастотним спектром:



2.39 критеріїв щодо початку користування та 
повного освоєння радіочастотним 
спектром мереж чи послуг електронних 
комунікацій, досягнення яких є 
необхідним для того, щоб радіочастотний 
спектр вважався освоєним, встановлених 
регуляторним органом залежно від 
радіотехнологій

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

ІІІ-ІV квартал 2023 
року

Департамент 
радіочастотного 

спектра

 Бісюк О.А.

До частини одинадцятої статті 48

2.40 Зміст та форма ліцензії визначаються 
регуляторним органом. У ліцензії не 
зазначаються радіотехнології

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

І квартал 2023 року Департамент 
радіочастотного 

спектра

 Бісюк О.А.

До абзацу першого частини другої 
статті 50

2.41 Строк дії ліцензії на користування 
радіочастотним спектром встановлюється 
регуляторним органом у визначеному ним 
порядку та щодо гармонізованого 
радіочастотного спектра не може 
становити менше
15 років, а для надання послуг 
широкосмугового доступу — 20 років, 
якщо інший строк не зазначений у заяві 
постачальника електронних 
комунікаційних мереж та/або послуг

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку 
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

І квартал 2023 року Департамент 
радіочастотного 

спектра

 Бісюк О.А.

До абзацу першого частини другої 
статті 51

2.42 Регуляторний орган за власною 
ініціативою або на звернення ліцензіата, 
подане не раніше ніж за п’ять років до 
закінчення строку дії ліцензії, повинен 
здійснити у встановленому ним порядку 
об’єктивну оцінку наявності 
передбачених частиною першою цієї 
статті критеріїв не пізніше ніж за два роки 
до закінчення строку дії ліцензії

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку 
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

ІІ квартал 2023 року Департамент 
радіочастотного 

спектра

 Бісюк О.А.

До абзацу другого частини першої 
статті 52

2.43 Регуляторний орган визначає певні смуги 
загального користування та 
радіотехнології, для яких здійснюється 
передача прав користування 
радіочастотним спектром (його 
частиною), на основі розроблених ним 
критеріїв

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

ІІІ квартал 2023 року Департамент 
радіочастотного 

спектра

 Бісюк О.А.

До абзацу першого частини другої 
статті 52



2.44 Користувач радіочастотного спектра має 
подати до регуляторного органу 
повідомлення про намір передати або 
надати в користування індивідуальні 
права користування радіочастотним 
спектром (його частиною) шляхом 
заповнення встановленої регуляторним 
органом форми в електронному кабінеті 
на електронній регуляторній платформі

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

І квартал 2023 року Департамент 
радіочастотного 

спектра

 Бісюк О.А.

До абзацу першого частини четвертої 
статті 52

2.45 Регуляторний орган відмовляє в 
погодженні передачі або надання в 
користування індивідуальних прав 
користування радіочастотним спектром 
(його частиною) у разі наявності доказів, 
що постачальник електронних 
комунікаційних мереж та/або послуг, 
якому передаються права, підпадає під 
підстави, передбачені частиною дев’ятою 
статті 48 цього Закону, або постачальник 
електронних комунікаційних мереж 
та/або послуг не може виконувати умови 
ліцензії, що передається, у тому числі 
щодо критеріїв повного освоєння та 
користування радіочастотним спектром, 
встановлених регуляторним органом

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку 
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

ІІІ квартал 2023 року Департамент 
радіочастотного 

спектра

 Бісюк О.А.

До абзацу шостого частини другої 
статті 53

2.46 У випадках, передбачених пунктом 2 
частини другої цієї статті, користувач 
радіочастотного спектра має подати до 
регуляторного органу заяву про 
переоформлення ліцензії у строк, що не 
перевищує
30 робочих днів з моменту виникнення 
підстав для переоформлення. Заява 
подається через електронну регуляторну 
платформу за формою, встановленою 
регуляторним органом

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

І квартал 2023 року Департамент 
радіочастотного 

спектра

 Бісюк О.А.

До пункту 7 частини другої статті 54
Підставами для анулювання ліцензії є:

2.47 несплата або сплата не в повному обсязі 
рентної плати до Державного бюджету 
України протягом трьох і більше місяців 
відповідно до наданої контролюючим 
органом інформації в порядку, 
передбаченому спільним
нормативно-правовим актом 
регуляторного органу та контролюючого 
органу

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку — скликання
ДПС
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

І квартал 2023 року Департамент 
правового 

забезпечення

До пункту 9 частини другої статті 54
Підставами для анулювання ліцензії є:



2.48 радіочастотний спектр, визначений у 
ліцензії, використовується не в повному 
обсязі. У такому випадку ліцензія за 
заявою власника ліцензії може бути 
переоформлена на радіочастотний спектр, 
що фактично використовується. 
Регуляторний орган встановлює критерії 
для використання в повному обсязі 
радіочастотного спектра для певних 
технологій

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

ІІІ квартал 2023 року Департамент 
радіочастотного 

спектра

 Бісюк О.А.

До частини першої статті 57

2.49 З метою сприяння ефективній конкуренції 
та уникнення її спотворення регуляторний 
орган при прийнятті рішення про видачу 
ліцензій на користування радіочастотним 
спектром, продовження строку їх дії чи 
переоформленні, погодження передачі чи 
надання в користування прав на 
користування радіочастотним спектром 
приймає у разі необхідності в
установленому ним порядку рішення про 
вжиття одного чи кількох заходів:
1) обмеження кількості смуг 
радіочастотного спектра, на які надаються 
права користування радіочастотним 
спектром будь-якому постачальнику 
електронних комунікаційних мереж 
та/або послуг або визначення умов 
ліцензій для таких прав, у тому числі 
щодо надання оптового доступу чи 
національного роумінгу, у певних 
діапазонах або
певних групах смуг радіочастот із 
схожими характеристиками, у разі якщо 
встановлено, що таке надання права 
призведе до спотворення конкуренції;
2) резервування в порядку, встановленому 
центральним органом виконавчої влади у 
сферах електронних комунікацій та 
радіочастотного спектра, за наявності 
обґрунтованої необхідності забезпечення 
конкуренції на ринку електронних 
комунікацій, певних смуг або групи смуг 

забезпечити згідно з 
компетенцією
виконання завдань та 
про результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку Адміністрація 
Держспецзв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

І квартал 2023 року Департамент 
радіочастотного 

спектра

 Бісюк О.А.

До частини другої статті 57

2.50 Показники накопичення смуг радіочастот 
(залежно від діапазону радіочастот), 
досягнення яких може передбачати 
застосування обмежень відповідно до 
частини першої цієї статті, визначаються 
регуляторним органом за погодженням з 
Антимонопольним комітетом України з 
урахуванням законодавства про захист 
економічної конкуренції та критеріїв 
значного ринкового впливу відповідно до 
цього Закону

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 2
,
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку — скликання 
Антимонопольний комітет (за згодою)
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

IV квартал 2023 року Департамент 
радіочастотного 

спектра

 Бісюк О.А.

До частини третьої статті 57



2.51 Регуляторний орган приймає в 
установленому ним порядку рішення про 
застосування передбачених частиною 
першою цієї статті заходів з урахуванням:
1) ринкових умов та показників, 
передбачених частиною другою цієї 
статті;
2) об’єктивної перспективної оцінки умов 
конкуренції на ринку; 
3) необхідності застосування таких 
заходів для підтримки або досягнення 
ефективної конкуренції;
4) можливих наслідків таких заходів для 
існуючих та майбутніх інвестицій 
учасників ринку, зокрема для розгортання 
мереж електронних комунікацій;
5) умов, зазначених у частині третій статті 
82 цього Закону;
6) підходів до аналізу ринку, 
передбачених цим Законом

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних
комунікацій, радіочастотного спектра 
та надання послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

І квартал 2023 року Департамент 
радіочастотного 

спектра

 Бісюк О.А.

До частини четвертої статті 59

2.52 Конкурс або аукціон проводиться 
національним регулятором у 
встановленому ним порядку

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

І квартал 2023 року Департамент 
радіочастотного 

спектра

 Бісюк О.А.

До пункту 1 частини першої статті 61
Критерії для оцінки пропозиції в конкурсі 
мають включати:

2.53 1) збереження або покращення рівня 
конкуренції на ринку, визначене в 
порядку, встановленому регуляторним 
органом

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку 
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

І квартал 2023 року Департамент 
радіочастотного 

спектра

 Бісюк О.А.

До частини другої статті 61

2.54 Регуляторний орган повинен визначати 
критерії оцінки пропозиції з урахуванням 
завдань та принципів, визначених цим 
Законом, та рівня конкуренції на 
відповідному ринку

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

І квартал 2023 року Департамент 
радіочастотного 

спектра

 Бісюк О.А.

До частини четвертої статті 63



2.55 Порядки оформлення експлуатаційних 
документів, пов’язаних з користуванням 
радіочастотним спектром, на суднові 
станції та радіоаматорам для їх дії на 
території України і за її межами 
встановлюються регуляторним органом 
відповідно до норм міжнародного та 
національного законодавства

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

І квартал 2023 року - 
суднові станції;

ІІ-III квартал 2023 
року -радіоаматори

Департамент 
радіочастотного 

спектра

 Бісюк О.А.

До абзацу другого частини першої 
статті 64

2.56 Виробники до введення в обіг 
радіообладнання та
випромінювальних пристроїв (продукції) 
повинні подати
до регуляторного органу повідомлення 
про типи радіообладнання та 
випромінювальних
пристроїв, що мають низький рівень 
відповідності
суттєвим вимогам, для реєстрації їх в 
реєстрі радіообладнання та 
випромінювальних пристроїв. Види 
радіообладнання та випромінювальних 
пристроїв, що підлягають реєстрації, 
форма повідомлення та елементи 
технічної документації, що необхідно 
надати, визначає регуляторний орган

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

І квартал 2023 року Департамент 
радіочастотного 

спектра

 Бісюк О.А.

До абзацу третього частини першої 
статті 64

2.57 Регуляторний орган надає кожному 
зареєстрованому типу радіообладнання 
або випромінювального пристрою 
реєстраційний номер, який виробник 
повинен нанести на радіообладнання або 
випромінювальний пристрій поряд із 
знаком відповідності технічним 
регламентам або в інший спосіб, 
визначений регуляторним органом

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку 
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

І квартал 2023 року Департамент 
радіочастотного 

спектра

 Бісюк О.А.

До абзацу другого частини другої 
статті 64



2.58 До окремих робіт з оцінки відповідності 
видів радіообладнання та 
випромінювальних пристроїв, що 
підлягають реєстрації, виробником 
залучаються, у визначеному технічним 
регламентом порядку, призначені органи з 
оцінки відповідності, перелік яких 
погоджується регуляторним органом у 
встановленому ним порядку

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

ІІ квартал 2023 року Департамент 
радіочастотного 

спектра

 Бісюк О.А.

До абзацу третього частини другої 
статті 64

2.59 Виробник повинен гарантувати, що 
радіообладнання та випромінювальні 
пристрої розроблені таким чином, що 
вони можуть експлуатуватися на території 
України за призначенням, не
порушуючи встановлених умов та правил 
користування радіочастотним спектром. 
Для цього виробник отримує у 
встановленому регуляторним органом 
порядку рішення про можливість або 
неможливість застосування
нового типу радіообладнання або 
випромінювального пристрою на 
території України загальними 
користувачами чи відповідне 
підтвердження Генерального штабу 
Збройних Сил України про належність 
радіоелектронного засобу або 
випромінювального пристрою 
спеціального призначення до такого, що 
дозволений до застосування на території 
України спеціальними користувачами

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку 
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

І квартал 2023 року Департамент 
радіочастотного 

спектра

 Бісюк О.А.

До абзацу другого частини третьої 
статті 64

2.60 Реєстр радіообладнання та 
випромінювальних пристроїв веде 
регуляторний орган у встановленому ним 
порядку та включає до нього 
радіообладнання та випромінювальні 
пристрої, дозволені (тимчасово дозволені) 
для застосування на території України в 
смугах радіочастот загального 
користування загальними користувачами, 
радіообладнання та випромінювальні 
пристрої, що потребують спеціального 
порядку оформлення (при ввезенні, 
експлуатації), а також заборонені до 
ввезення та застосування на території 
України

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку 
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

І квартал 2023 року Департамент 
радіочастотного 

спектра

 Бісюк О.А.

До абзацу першого частини четвертої 
статті 64



2.61 Випуск у відповідний митний режим на 
митній території України 
радіообладнання та випромінювальних
пристроїв, що мають низький рівень 
відповідності
суттєвим вимогам технічного регламенту 
радіообладнання, види яких визначає 
регуляторний орган, здійснюється 
органами доходів і зборів за умови 
наявності їх типу в реєстрі 
радіообладнання та випромінювальних 
пристроїв, а радіообладнання та 
випромінювальних пристроїв, 
експлуатація яких передбачається 
загальними користувачами 
радіочастотного ресурсу, — за умови 
відсутності такого типу радіообладнання 
чи випромінювальних пристроїв у 
відповідному переліку заборонених до 
застосування та ввезення на територію 
України та/або відповідно до 
спеціального порядку оформлення реєстру 
радіообладнання та випромінювальних 
пристроїв

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Держмитслужба — скликання 
Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

І квартал 2023 року Департамент 
радіочастотного 

спектра

 Бісюк О.А.

До частини другої статті 65

2.62 Для отримання рішення про можливість 
застосування нового типу 
радіообладнання або випромінювального 
пристрою на території України 
загальними користувачами виробник або 
його уповноважений представник в 
Україні подає такі документи:
1) заяву щодо визначення можливості 
застосування конкретного типу 
радіообладнання та випромінювальних 
пристроїв за встановленою регуляторним 
органом формою;
2) картку тактико-технічних даних 
радіообладнання чи випромінювального 
пристрою установленої регуляторним 
органом форми;
3) додаткову інформацію (за бажанням)

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

І квартал 2023 року Департамент 
радіочастотного 

спектра

 Бісюк О.А.

До частини десятої статті 65

2.63 Порядки ведення реєстру 
радіообладнання та випромінювальних 
пристроїв та реєстру радіоелектронних 
засобів та випромінювальних пристроїв 
спеціального призначення визначають 
відповідно регуляторний орган та 
Генеральний штаб Збройних Сил

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

І квартал 2023 року Департамент 
радіочастотного 

спектра

 Бісюк О.А.

До абзацу четвертого частини першої 
статті 66



2.64 Вимоги до радіообладнання, яке повинно 
використовуватися в радіомережі для 
того, щоб вона вважалась локальною 
радіомережею, встановлює регуляторний 
орган

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

ІІ квартал 2024 року Департамент 
радіочастотного 

спектра

 Бісюк О.А.

До частини першої статті 67

2.65 Розгортання малопотужних базових 
станцій здійснюється відповідно до цієї 
статті на підставі ліцензій на 
користування радіочастотним спектром та 
без присвоєнь радіочастот для такого 
радіообладнання (на засадах загальної 
авторизації) у порядку, встановленому 
регуляторним органом. Такий порядок 
має визначати в тому числі фізичні та 
технічні характеристики, такі як 
потужність випромінювання 
малопотужної базової станції

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

ІІ квартал 2024 року Департамент 
радіочастотного 

спектра

 Бісюк О.А.

До частини другої статті 68

2.66 Регуляторний орган за погодженням із 
Генеральним штабом Збройних Сил 
України визначає перелік 
радіотехнологій, радіообладнання, для 
яких присвоєння радіочастот 
здійснюється без розрахунків 
електромагнітної сумісності, а також 
радіообладнання, експлуатація яких 
здійснюється без внесення до реєстру 
присвоєнь радіочастот загальних 
користувачів

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку — скликання 
Генеральний штаб Збройних Сил (за 
згодою)
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

IV квартал 2023 року Департамент 
радіочастотного 

спектра

 Бісюк О.А.

До частини шостої статті 68

2.67 Форма декларації про забезпечення 
електромагнітної сумісності 
радіообладнання та повідомлення про 
початок експлуатації радіоелектронного 
засобу встановлюється регуляторним 
органом

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

І квартал 2023 року Департамент 
радіочастотного 

спектра

 Бісюк О.А.

До абзацу другого частини двадцятої 
статті 68

2.68 Форма витягу з реєстру присвоєнь 
радіочастот загальних користувачів 
визначається регуляторним органом

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів 

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

І квартал 2023 року Департамент 
радіочастотного 

спектра

 Бісюк О.А.

До абзацу третього частини двадцятої 
статті 68



2.69 Обсяг даних та формат відкритого 
доступу до реєстру присвоєнь радіочастот 
загальних користувачів визначається 
регуляторним органом

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

І квартал 2023 року Департамент 
радіочастотного 

спектра

 Бісюк О.А.

До абзацу першого частини першої 
статті 69

2.70 Розрахунок електромагнітної сумісності 
для загальних користувачів виконується 
та надається державним підприємством, 
що знаходиться у сфері управління 
регуляторного органу, на платній основі в 
порядку, визначеному регуляторним 
органом, а для спеціальних користувачів 
— Генеральним штабом Збройних Сил 
України

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

І квартал 2023 року Департамент 
радіочастотного 

спектра

 Бісюк О.А.

До абзацу другого частини другої 
статті 69

2.71 Норми
частотно-територіального рознесення 
щодо забезпечення електромагнітної 
сумісності радіообладнання або 
випромінювальних пристроїв для 
спільного використання різними 
радіотехнологіями та радіослужбами 
загальних та спеціальних користувачів 
затверджуються центральним органом 
виконавчої влади у сферах електронних 
комунікацій та радіочастотного спектра за 
погодженням з національним регулятором 
та Генеральним штабом Збройних Сил 
України

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Адміністрація Держспецзв’язку
— скликання Національна комісія, що
здійснює державне регулювання у 
сферах електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Генеральний штаб Збройних Сил (за 
згодою)
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

Відповідно до плану 
Адміністрації 

Держспецзв’язку
(протягом 30 р.д. від 
дати надходження 

проекту НПА)

Департамент 
радіочастотного 

спектра

 Бісюк О.А.

До частини третьої статті 69

2.72 Форма замовлення для виконання та 
надання розрахунку електромагнітної 
сумісності та форма розрахунку 
електромагнітної сумісності для 
радіообладнання загальних користувачів 
встановлюються регуляторним органом, а 
для радіоелектронних засобів спеціальних 
користувачів — Генеральним штабом 
Збройних Сил України

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

І квартал 2023 року Департамент 
радіочастотного 

спектра

 Бісюк О.А.

До частини першої статті 71



2.73 Присвоєння радіочастоти не потрібно 
здійснювати для використання 
радіообладнання, внесеного до переліку 
типів радіообладнання, експлуатація яких 
здійснюється без внесення до реєстру 
присвоєнь радіочастот загальних 
користувачів, що визначається 
регуляторним органом за погодженням з 
Генеральним штабом Збройних Сил 
України та центральним органом 
виконавчої влади у сферах електронних 
комунікацій та радіочастотного спектра

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку — скликання 
Адміністрація Держспецзв’язку 
Генеральний штаб Збройних Сил (за 
згодою)
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

IV квартал 2023 року Департамент 
радіочастотного 

спектра

 Бісюк О.А.

До частини другої статті 71

2.74 Визначення зазначеного у частині першій 
цієї статті переліку здійснюється у 
встановленому регуляторним органом 
порядку з урахуванням таких принципів:
1) збільшення кількості видів такого 
обладнання;
2) забезпечення електромагнітної 
сумісності;
3) відповідність радіообладнання 
технічним регламентам;
4) гармонійне використання 
радіочастотного спектра;
5) умови для використання 
радіообладнання без присвоєння 
радіочастот, у тому числі його 
максимальної потужності;
6) використання радіообладнання 
виключно для прийому не потребує 
присвоєння радіочастот

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

IV квартал 2023 року Департамент 
радіочастотного 

спектра

 Бісюк О.А.

До абзацу другого частини восьмої 
статті 72

2.75 Порядок тимчасового використання 
радіообладнання встановлюється 
регуляторним органом

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

І квартал 2023 року Департамент 
радіочастотного 

спектра

 Бісюк О.А.

До абзацу першого частини другої 
статті 73

2.76 Порядок виявлення джерел радіозавад та 
його документального оформлення за 
заявами користувачів встановлюються 
регуляторним органом за погодженням з 
центральним органом виконавчої влади у 
сферах електронних комунікацій та 
радіочастотного спектра

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку — скликання 
Адміністрація Держспецзв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

І квартал 2023 
року

Департамент 
державного нагляду

 Бісюк О.А.

До частини першої статті 74



2.77 Національний план нумерації розробляється і 
затверджується центральним органом виконавчої 
влади у сферах електронних комунікацій та 
радіочастотного спектра для електронних 
комунікаційних мереж і послуг з урахуванням:
1) поточних і очікуваних потреб постачальників 
електронних комунікаційних мереж та/або послуг і 
кінцевих користувачів, у тому числі визначених 
законами екстрених служб;
2) завдань і принципів, визначених цим Законом;
3) положень міжнародних договорів України, згода 
на обов’язковість яких надана Верховною Радою 
України;
4) створення резервної ємності номерів (в обсязі, що 
не перевищує 10 відсотків від загальної кількості 
певного типу ресурсу нумерації);
5) забезпечення раціонального розподілу та 
використання ресурсів нумерації;
6) забезпечення надання доступу до негеографічних 
номерів для надання електронних комунікаційних 
послуг, у тому числі інших, ніж послуги 
міжособистісних комунікацій;
7) забезпечення можливості розподілу ресурсів 
нумерації для надання певних послуг іншими 
суб’єктами господарювання, ніж постачальники 
електронних комунікаційних мереж та/або послуг;
8) забезпечення розподілу географічних кодів мереж 
для міжособистісних послуг електронних 
комунікацій з використанням нумерації на всю 
територію країни чи адміністративно територіальну 
одиницю, не меншу ніж область, міста Київ та 
Севастополь;
9) застосування префіксу "00" як стандартного 
міжнародного коду доступу;
10) типів нумерації, що використовуються на засадах 
індивідуальних прав чи загальних прав користування 
нумерації;
11) гармонізованого використання ресурсів 
нумерації відповідно до вимог Міжнародного союзу 
електрозв’язку та міжнародних договорів України, 

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Адміністрація Держспецзв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

Відповідно до плану 
Адміністрації 

Держспецзв’язку
(протягом 30 р.д. від 
дати надходження 

проекту НПА)

Департамент 
електронних 
комунікацій

 Ткаченко М.М.

До частини другої статті 74

2.78 Національний план нумерації 
оприлюднюється на офіційному веб-сайті 
центрального органу виконавчої влади у 
сферах електронних комунікацій та 
радіочастотного спектра та на 
електронній регуляторній платформі

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Адміністрація Держспецзв’язку 
Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

Відповідно до плану 
Адміністрації 

Держспецзв’язку
(протягом 30 р.д. від 
дати надходження 

проекту НПА)

Департамент 
електронних 
комунікацій

 Ткаченко М.М.

До частини шостої статті 74

2.79 У випадках і в порядку, встановлених 
регуляторним органом, користувач 
ресурсу нумерації має право передавати 
чи надавати в користування свої права 
щодо нумерації іншим суб’єктам 
господарювання, які відповідно до цього 
Закону мають право на отримання 
відповідного ресурсу нумерації за умови 
повідомлення, а щодо кодів мереж, кодів 
послуг, скорочених номерів соціального 
спрямування — шляхом переоформлення 
відповідного дозволу згідно із статтею 76 
цього Закону

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

ІІ квартал 2023 року Департамент 
електронних 
комунікацій

 Ткаченко М.М.

До частини першої статті 75



2.80 Заява про надання дозволу на 
користування ресурсом нумерації 
надсилається постачальником 
електронних комунікаційних мереж 
та/або послуг шляхом заповнення 
встановленої регуляторним органом 
форми в електронному кабінеті на 
електронній регуляторній платформі із 
застосуванням засобу кваліфікованого 
електронного підпису та має містити таку 
інформацію:
1) повне найменування юридичної особи 
або прізвище, ім’я, по батькові (за 
наявності) фізичної особи
— підприємця чи фізичної особи;
2) ідентифікаційний код в Єдиному 
державному реєстрі підприємств та 
організацій України – для юридичної 
особи, реєстраційний номер облікової 
картки платника податків або серія та 
номер паспорта (для фізичних осіб, які 
через свої релігійні переконання 
відмовилися від прийняття 
реєстраційного номера облікової картки 
платника податків, повідомили про це 
відповідний контролюючий орган і мають 
відмітку у паспорті про право 
здійснювати платежі за серією та номером 
паспорта)
— для фізичних осіб — підприємців та 
фізичних осіб;
3) ресурс нумерації, що заявляється, та 

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

ІІ квартал 2023 року Департамент 
електронних 
комунікацій

 Ткаченко М.М.

До частини четвертої статті 75

2.81 Щодо визначених регуляторним органом 
кодів мереж, послуг, скорочених номерів 
(кількість яких обмежена) розподіл такого 
ресурсу нумерації здійснюється 
регуляторним органом на конкурсних 
засадах та у встановленому ним порядку

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку 
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

 ІІІ квартал 2023 року Департамент 
електронних 
комунікацій

 Ткаченко М.М.

До частини дев’ятої статті 75

2.82 Ведення реєстру первинного розподілу 
ресурсів нумерації здійснюється 
регуляторним органом. Порядок ведення 
реєстру первинного розподілу ресурсів 
нумерації розробляється і затверджується 
регуляторним органом

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних технологій 
та безпеки

ІІ квартал 2023 року Департамент 
електронних 
комунікацій

 Ткаченко М.М.

До абзацу першого частини десятої 
статті 75

2.83 Надання прав користування ресурсом 
нумерації технологічним користувачам 
ресурсів нумерації здійснюється у 
встановленому регуляторним органом 
порядку на п’ять років, якщо менший 
строк не зазначений заявником

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

ІІ квартал 2023 року Департамент 
електронних 
комунікацій

 Ткаченко М.М.

До абзацу третього частини десятої 
статті 75



2.84 Взаємодія технологічних користувачів 
ресурсу нумерації та постачальників 
електронних комунікаційних мереж 
та/або послуг здійснюється у 
встановленому регуляторним органом 
порядку

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

ІІ квартал 2023 року Департамент 
електронних 
комунікацій

 Ткаченко М.М.

До пункту 5 частини першої статті 79
Користувачі ресурсу нумерації зобов’язані 
дотримуватися таких умов загальної 
авторизації з користування ресурсом 
нумерації щодо:

2.85 5) встановленого регуляторним органом 
порядку здійснення передачі чи надання в 
користування ресурсу нумерації за 
ініціативою користувача ресурсу нумерації

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

ІІ квартал 2023 року Департамент 
електронних 
комунікацій

 Ткаченко М.М.

До частини першої статті 81

2.86 Регуляторний орган затверджує порядок 
ідентифікації та визначення ринків, 
характеристики яких можуть 
обґрунтовувати запровадження 
регуляторних зобов’язань, передбачених 
цим розділом, незалежно від ринків, 
визначених відповідно до законодавства 
про захист економічної конкуренції.
Зазначений в абзаці першому цієї частини 
порядок затверджується з урахуванням 
міжнародних договорів України, згода на 
обов’язковість яких надана Верховною 
Радою України, та відповідних 
рекомендацій міжнародних організацій

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

01 липня 2023 року Управління аналізу 
ринків та звітності

 Семенченко А.І.

До абзацу першого частини першої 
статті 82



2.87 Регуляторний орган у встановленому ним 
порядку проводить аналіз ринку та 
визначає, чи є певний ринок електронних 
комунікацій таким, що підпадає під 
запровадження регуляторних зобов’язань, 
передбачених цим розділом

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

постійно Управління аналізу 
ринків та звітності

 Семенченко А.І.

До абзацу першого частини першої 
статті 83

2.88 У випадках, передбачених частиною 
п’ятою статті 82 цього Закону, 
регуляторний орган у встановленому ним 
порядку визначає постачальника 
електронних комунікаційних мереж або 
постачальника електронних 
комунікаційних послуг таким, що має 
значний ринковий вплив, якщо він 
самостійно або спільно з іншими 
постачальниками електронних 
комунікаційних мереж чи 
постачальниками електронних 
комунікаційних послуг займає становище 
на ринку, еквівалентне домінуючому, що 
дає можливість йому діяти значною 
мірою незалежно від конкурентів і 
кінцевих користувачів

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

постійно Управління аналізу 
ринків та звітності

 Семенченко А.І.

До частини третьої статті 83



2.89 Якщо постачальник електронних 
комунікаційних мереж або послуг 
визначений таким, що має значний 
ринковий вплив на певному ринку, він 
може бути визначеним в порядку, 
встановленому регуляторним органом, як 
такий, що має значний ринковий вплив на 
тісно пов’язаному (суміжному) ринку, 
якщо зв’язки між двома ринками дають 
змогу використовувати ринковий вплив 
на певному суміжному ринку, для 
зміцнення ринкового впливу такого 
постачальника мереж та/або послуг 
електронних комунікацій.
У таких випадках регуляторний орган в 
установленому ним порядку застосовує на 
суміжних ринках регуляторні 
зобов’язання, спрямовані на запобігання 
такому впливу, відповідно до статей 
85—87 і 90 цього Закону

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних 
технологій та безпеки

І квартал 2023 року -  
 застосування на 
суміжних ринках 

регуляторних 
зобов’язань.

ІІ квартал 2024 року

Департамент 
економічного 
регулювання

 Семенченко А.І. Управління аналізу 
ринків та звітності

 Семенченко А.І.

До частини першої статті 84

2.90 Регуляторний орган приймає у 
встановленому ним порядку рішення про 
накладення на постачальників 
електронних комунікаційних мереж або 
постачальників електронних 
комунікаційних послуг із значним 
ринковим впливом регуляторних 
зобов’язань, передбачених
статтями 85—90, 92—97 цього Закону, а 
також про їх зміну та зняття

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних технологій 
та безпеки

І квартал 2023 року Департамент 
економічного 
регулювання

 Семенченко А.І.

До абзацу першого частини п’ятої 
статті 84

2.91 Регуляторний орган з власної ініціативи 
чи за зверненням зацікавлених сторін 
розглядає в установленому ним порядку 
вплив нових подій на стан конкуренції, у 
тому числі договорів щодо взаємодії 
(співпраці), на певний ринок, щодо якого 
був проведений аналіз відповідно до 
статті 82 цього Закону.
У разі якщо зміни на ринку не 
передбачають підстав для проведення 
нового аналізу, регуляторний орган 
здійснює оцінку необхідності перегляду 
накладених регуляторних зобов’язань та 
за наявності підстав приймає рішення про 
внесення змін до таких зобов’язань, їх 
зняття або накладення нових зобов’язань 
відповідно до цієї статті.

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних технологій 
та безпеки

І квартал 2023 року Департамент 
економічного 
регулювання

 Семенченко А.І.



До абзацу п’ятого частини другої статті 
85

2.92 Регуляторний орган встановлює 
мінімальні вимоги до типової пропозиції 
та переглядає їх у разі необхідності 
врахування технологічних змін

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку Департамент 
інформаційних технологій та безпеки

І квартал 2023 року Департамент 
економічного 
регулювання

 Семенченко А.І.

До абзацу шостого частини другої 
статті 85

2.93 У разі невідповідності типової пропозиції 
вимогам цієї статті регуляторний орган у 
встановленому ним порядку здійснює 
заходи щодо внесення змін до наданих 
типових пропозицій з метою приведення 
їх у відповідність із вимогами цієї статті

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних технологій 
та безпеки

І квартал 2023 року Департамент 
економічного 
регулювання

 Семенченко А.І.

До частини третьої статті 85

2.94 Постачальники електронних 
комунікаційних мереж із значним 
ринковим впливом, на яких накладені 
зобов’язання з доступу до інфраструктури 
електронних комунікацій, передбачені 
статтями 88 і 89 цього Закону, повинні 
також оприлюднювати на електронній 
регуляторній платформі довідкові 
пропозиції відповідно до мінімальних 
критеріїв та за
формою, що встановлюються 
регуляторним органом

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних технологій 
та безпеки

І квартал 2023 року Департамент 
економічного 
регулювання

 Семенченко А.І.

До абзацу другого частини першої 
статті 87



2.95 Регуляторний орган встановлює вимоги 
до формату та методології роздільного 
обліку, що мають застосовуватися у разі 
накладення передбачених цією частиною 
зобов’язань

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних технологій 
та безпеки

ІІ квартал 2024 року Департамент 
економічного 
регулювання

 Семенченко А.І.

До абзацу другого частини другої 
статті 87

2.96 Регуляторний орган у встановленому ним 
порядку оприлюднює на електронній 
регуляторній платформі інформацію про 
виконання зобов’язань з роздільного 
обліку (крім персональних даних та 
інформації з обмеженим доступом) у 
визначених ним формі та обсягах, 
необхідних для сприяння відкритому і 
конкурентному ринку

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних технологій 
та безпеки

І квартал 2023 року Департамент 
економічного 
регулювання

 Семенченко А.І.

До абзацу першого частини шостої 
статті 89

2.97 При накладенні зобов’язань відповідно до 
цієї статті регуляторний орган у 
встановленому ним порядку може 
встановлювати технічні або 
експлуатаційні умови, яким повинна 
відповідати сторона, що надає, та сторона, 
що отримує доступ, у разі, якщо це 
необхідно для забезпечення
функціонування мережі електронних 
комунікацій

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку Департамент 
інформаційних технологій та безпеки

І квартал 2023 року Департамент 
економічного 
регулювання

 Семенченко А.І.

До частини другої статті 90

2.98 Норма прибутку на послуги на певному 
оптовому ринку, щодо якого встановлені 
регуляторні зобов’язання, встановлюється 
регуляторним органом у встановленому 
ним порядку

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних технологій 
та безпеки

ІІ квартал 2024 року Департамент 
економічного 
регулювання

 Семенченко А.І.

До абзацу першого частини шостої 
статті 90



2.99 Регуляторний орган встановлює вимоги 
до системи обліку витрат та орієнтації цін 
на собівартість для надання певних видів 
взаємоз’єднання мереж або доступу, що 
мають сприяти будівництву нових та 
розвитку діючих електронних 
комунікаційних мереж, ефективній 
конкуренції та максимізації вигоди для 
кінцевих користувачів

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів 

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних технологій 
та безпеки

І квартал 2023 року Департамент 
економічного 
регулювання

 Семенченко А.І.

До частини першої статті 91

2.100 Регуляторний орган встановлює єдині 
оптові розрахункові такси:
1) за послуги термінації національного 
трафіка для мобільного голосового 
зв’язку;
2) за послуги термінації національного 
трафіка для фіксованого голосового 
зв’язку.
Зазначені у цій частині розрахункові 
такси є обов’язковими до застосування 
всіма постачальниками голосових послуг 
мобільних та/або фіксованих електронних 
комунікацій відповідно

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку Департамент 
інформаційних технологій та безпеки

ІІІ квартал 2023 року Департамент 
економічного 
регулювання

 Семенченко А.І.

До частини другої статті 91

2.101 Регуляторний орган встановлює або 
змінює розрахункові такси, передбачені 
частиною першою цієї статті, розраховані 
згідно з встановленим ним порядком, що 
враховує такі вимоги:
1) такси встановлюються відповідно до 
результатів розрахунку собівартості 
відповідних послуг згідно з моделлю 
ефективного оператора;
2) такса за термінацію повинна 
враховувати лише різницю між 
витратами, розрахованими за моделлю 
ефективного оператора, яка передбачає 
надання всіх послуг пропуску трафіка, та 
витратами, розрахованими за тією самою 
моделлю, за умови відсутності надання 
послуг термінації іншим постачальникам;
3) такса за термінацію трафіка 
встановлюється для постачальників 
послуг фіксованого зв’язку незалежно від 
ринкової частки, розміру мереж та 
понесених фактичних витрат

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних технологій 
та безпеки

ІІІ квартал 2023 року Департамент 
економічного 
регулювання

 Семенченко А.І.

До абзацу другого пункту 6 частини 
п’ятої статті 91

2.102 Інші вимоги до моделі ефективного 
оператора, що використовується для 
розрахунку собівартості послуг пропуску 
трафіка, встановлює регуляторний орган

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних технологій 
та безпеки

ІІ квартал 2023 року Департамент 
економічного 
регулювання

 Семенченко А.І.

До частини сьомої статті 91



2.103 До створення моделі ефективного 
оператора регуляторний орган 
встановлює розрахункові такси за 
термінацію трафіка на базі собівартості 
надання цих послуг

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних технологій 
та безпеки

ІІ квартал 2023 року Департамент 
економічного 
регулювання

 Семенченко А.І.

До абзацу першого частини третьої 
статті 92

2.104 Регуляторний орган у встановленому ним 
порядку повинен оцінювати відповідність 
пропозиції для спільного інвестування 
наведеним у частині другій цієї статті 
критеріям та, у разі її відповідності, 
прийняти рішення про обов’язковість 
такої пропозиції та про ненакладення 
інших зобов’язань відповідно до статей 
88 і 89 цього Закону щодо елементів нової 
мережі
високої пропускної здатності, якщо 
принаймні один потенційний учасник 
укладає договір спільного інвестування 
такої мережі з постачальником 
електронних комунікаційних мереж із 
значним ринковим впливом

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних технологій 
та безпеки

І квартал 2023 року Департамент 
економічного 
регулювання

 Семенченко А.І.

До частини четвертої статті 92

2.105 Як виняток із частини третьої цієї статті 
регуляторний
орган за наявності обґрунтованих підстав 
та в установленому ним порядку приймає 
рішення про накладення, збереження або 
зміну регуляторних зобов’язань, 
передбачених статтями 88 і 89 цього 
Закону, щодо нових мереж надвисокої 
пропускної здатності у разі необхідності 
вирішення значних проблем щодо 
конкуренції на певних ринках, 
характеристики яких не дозволяють 
подолати такі проблеми в інший спосіб

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку Департамент 
інформаційних технологій та безпеки

І квартал 2023 року Департамент 
економічного 
регулювання

 Семенченко А.І.

До частини п’ятої статті 92



2.106 Постачальники мереж електронних 
комунікацій із значним ринковим 
впливом, на яких накладені регуляторні 
зобов’язання відповідно до цієї статті, 
щороку надають до регуляторного органу 
у встановлених ним формі та строки 
регуляторну звітність про виконання 
таких зобов’язань

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку Департамент 
інформаційних технологій та безпеки

І квартал 2023 року Департамент 
економічного 
регулювання

Семенченко А.І.

До частини другої статті 93

2.107 Зобов’язання, передбачене частиною 
першою цієї статті, накладається 
регуляторним органом у порядку, що 
встановлюється ним з урахуванням вимог 
законодавства про захист економічної 
конкуренції щодо примусового поділу

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку 
Антимонопольний комітет (за згодою)
Департамент інформаційних технологій 
та безпеки

І квартал 2023 року Департамент 
економічного 
регулювання

 Семенченко А.І.

До частини третьої статті 94

2.108 Регуляторний орган повинен оцінити 
відповідно до встановленого ним порядку 
вплив запланованого виділення (поділу) 
та наданих пропозицій про умови доступу 
на виконання існуючих регуляторних 
зобов’язань.
На основі передбаченої цією частиною 
оцінки регуляторний орган приймає в 
установленому ним порядку рішення про 
накладення, збереження, зміну чи 
скасування регуляторних зобов’язань, а 
також визначення обов’язку дотримання 
наданих пропозицій про умови доступу в 
повному обсязі чи частково

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних технологій 
та безпеки

І квартал 2023 року Департамент 
економічного 
регулювання

 Семенченко А.І.

До частини першої статті 97



2.109 Постачальник електронних 
комунікаційних мереж із значним 
ринковим впливом на відповідному ринку 
(ринках) зобов’язаний повідомляти 
регуляторний орган у встановлених ним 
строки та формі про план щодо виведення 
з експлуатації або зміни частини 
інфраструктури електронної 
комунікаційної мережі, в тому числі 
інфраструктури, необхідної для 
управління мідною мережею, що підпадає 
під зобов’язання відповідно до статей 
85—96 цього Закону

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних технологій 
та безпеки    

І квартал 2023 року Департамент 
економічного 
регулювання

 Семенченко А.І.

До частини другої статті 97

2.110 Регуляторний орган у встановленому ним 
порядку повинен забезпечити, щоб процес 
виведення з експлуатації або заміни 
застарілої інфраструктури електронних 
комунікаційних мереж передбачав 
наявність прозорого графіка та умов, у 
тому числі строків такої заміни, і 
встановлював наявність альтернативних 
засобів забезпечення доступу до оновленої 
інфраструктури мереж, які мають не 
гіршу якість, у разі, якщо це необхідно 
для захисту конкуренції та прав кінцевих 
користувачів

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних технологій 
та безпеки

І квартал 2023 року Департамент 
економічного 
регулювання

 Семенченко А.І.

До частини третьої статті 98

2.111 Регуляторний орган у встановленому ним 
порядку з метою захисту інтересів 
кінцевих користувачів і сприяння 
ефективній конкуренції та за наявності 
умов, передбачених частинами першою та
другою цієї статті, приймає рішення про 
накладення на постачальників 
електронних комунікаційних послуг із 
значним ринковим впливом на певному 
роздрібному ринку регуляторних 
зобов’язань з:
1) встановлення максимальної граничної 
роздрібної ціни;
2) контролю за індивідуальними 
тарифами (що визначаються 
регуляторним органом) на електронні 
комунікаційні послуги;
3) орієнтування тарифів (цін) на 
електронні комунікаційні послуги на 
собівартість;
4) орієнтування тарифів (цін) на 
електронні комунікаційні послуги на ціни 
на подібних ринках

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних технологій 
та безпеки

І квартал 2023 року Департамент 
економічного 
регулювання

 Семенченко А.І.

До частини четвертої статті 98



2.112 Постачальник електронних 
комунікаційних послуг із значним 
ринковим впливом, на якого накладені 
регуляторні зобов’язання відповідно до 
цієї статті, повинен застосовувати системи 
обліку витрат відповідно до вимог 
(формату та методології обліку), що 
встановлюються регуляторним органом. 
Дотримання таких вимог щороку 
підтверджується аудиторським 
висновком, який подається до 
регуляторного органу у встановлені ним 
терміни. Регуляторний орган щороку 
оприлюднює на електронній регуляторній 
платформі висновок щодо відповідності 
системи обліку витрат такого 
постачальника встановленим вимогам

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних технологій 
та безпеки

І квартал 2023 року Департамент 
економічного 
регулювання

 Семенченко А.І.

До частини другої статті 99

2.113 Універсальні електронні комунікаційні 
послуги широкосмугового доступу до 
мережі Інтернет у фіксованому місці 
повинні забезпечувати швидкість 
відповідно до показників та параметрів, 
встановлених центральним органом 
виконавчої влади у сферах електронних 
комунікацій та радіочастотного спектра. 
Центральний орган виконавчої влади у 
сферах електронних комунікацій та 
радіочастотного спектра повинен 
встановлювати показники на рівні, 
достатньому для підтримки доступу 
споживачів до таких послуг (сервісів):
1) електронна пошта; 
2) пошукові системи, що дають змогу 
здійснювати пошук усіх типів інформації;
3) основні електронні засоби навчання та 
освіти;
4) засоби масової інформації в мережі 
Інтернет;
5) електронна комерція;
6) інтернет-банкінг;
7) доступ до послуг електронного 
урядування (електронних 
адміністративних послуг);
8) соціальні мережі та сервіси обміну 
повідомленнями в мережі Інтернет;
9) голосові та відеоз’єднання

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Адміністрація Держспецзв’язку
Департамент інформаційних технологій 
та безпеки

Відповідно до плану 
Адміністрації 

Держспец
зв’язку

(протягом 30 р.д. від 
дати надходження 

проекту НПА)

Департамент 
державного нагляду

Трощенко В.Ю.

До частини третьої статті 99



2.114 Усі споживачі на всій території України 
мають право на отримання універсальних 
електронних комунікаційних послуг із 
встановленими центральним органом 
виконавчої влади у сферах електронних 
комунікацій та радіочастотного спектра 
показниками якості та за доступною ціною

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Адміністрація Держспецзв’язку
Департамент інформаційних технологій 
та безпеки

Відповідно до плану 
Адміністрації 

Держспецзв’язку
(протягом 30 р.д. від 
дати надходження 

проекту НПА)

Департамент 
державного нагляду

Трощенко В.Ю.

До абзацу третього частини дев’ятої 
статті 101

2.115 У такому випадку регуляторний орган 
може приймати у встановленому ним 
порядку рішення про накладення, зміну 
чи скасування зобов’язань, передбачених 
цією статтею, у тому числі накладення на 
постачальника послуг електронних 
комунікацій, на користь якого була 
відчужена така мережа, зобов’язання 
забезпечувати доступ до універсальних 
послуг

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних технологій 
та безпеки 

І квартал 2023 року Департамент 
економічного 
регулювання

 Семенченко А.І.

До абзацу другого частини п’ятої статті 
104

2.116 Кінцевий користувач, не ідентифікований 
постачальником електронних 
комунікаційних послуг, має право 
здійснити ідентифікацію в порядку, 
встановленому регуляторним органом, у 
тому числі дистанційну із застосуванням 
відповідно до законодавства про 
електронні довірчі послуги будь-яких 
засобів електронної ідентифікації 
середнього та високого рівнів довіри, 
передбачених зазначеним порядком 
ідентифікації

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних технологій 
та безпеки

І квартал 2023 року Департамент 
правового 

забезпечення

До частини четвертої статті 106

2.117 Повернення невикористаних
з особового рахунку абонента коштів 
здійснюється на вимогу кінцевого
користувача протягом строку позовної 
давності, а кінцевого користувача, який 
отримує послуги знеособлено, — 
протягом двох місяців після закінчення 
строку дії картки попередньо оплаченої 
послуги та/або ідентифікаційної картки у 
разі відмови від передплачених послуг 
та/або припинення дії договору та
за умови його ідентифікації відповідно до 
порядку, який встановлено регуляторним 
органом

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних технологій 
та безпеки

І квартал 2023 року Департамент 
правового 

забезпечення

До частини першої статті 110



2.118 Постачальники електронних 
комунікаційних послуг повинні визначати 
умови надання послуг доступу до мережі 
Інтернет та/або послуг міжособистісних 
електронних комунікацій відповідно до 
статей 104 і 105 цього Закону та 
оприлюднювати інформацію, зазначену в 
частині другій цієї статті, чітким, повним, 
машиночитаним способом і в доступному 
форматі, в тому числі для споживачів з 
інвалідністю, з дотриманням вимог до її 
формату, встановлених правилами 
надання та отримання електронних 
комунікаційних послуг. Такаінформація  
повинна регулярно ними  
оновлюватися та бути  
доступною через електронну  
регуляторну платформу за  
визначеною  регуляторним  
органом формою для  
створення незалежного  
інструменту  порівняння  
кінцевим користувачем умов  
надання послуг електронних комунікацій

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних технологій 
та безпеки

ІІ-ІV квартал 2023 
року

Департамент 
державного нагляду

Трощенко В.Ю. Департамент 
економічного 
регулювання; 
Департамент 
забезпечення 

діяльності

 Семенченко А.І.

До частини третьої статті 110

2.119 Регуляторний орган забезпечує у 
встановленому ним порядку створення та 
безкоштовний доступ кінцевих 
користувачів до принаймні одного 
незалежного інструменту порівняння, що 
дозволяє їм порівнювати та оцінювати 
різні послуги доступу до мережі Інтернет 
та послуги міжособистісних електронних 
комунікацій, що надаються з 
використанням нумерації, з урахуванням:
1) цін та тарифів на електронні 
комунікаційні послуги, що надаються;
2) якостінадання  
електронних  комунікаційних  
послуг відповідно до вимог  
статті 111 цього Закону

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних технологій 
та безпеки

ІІІ-ІV квартал 2023 
року

за наявності 
фінансування

Департамент 
державного нагляду

Трощенко В.Ю. Департамент 
економічного 
регулювання

 Семенченко А.І.

До пункту 2 частини четвертої статті 
110
Інструмент порівняння, зазначений у 
частині третій цієї статті, повинен 
реалізовуватися за допомогою 
електронної регуляторної платформи та 
відповідати таким вимогам:



2.120 застосовувати чіткі та об’єктивні критерії, 
на яких має базуватися порівняння 
електронних комунікаційних послуг, 
встановлені регуляторним органом за 
погодженням з центральним органом 
виконавчої влади у сферах електронних 
комунікацій та радіочастотного спектра

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку — скликання 
Адміністрація Держспецзв’язку 
Департамент інформаційних технологій 
та безпеки

ІІІ-ІV квартал 2023 
року

Департамент 
державного нагляду

Трощенко В.Ю. Департамент 
економічного 
регулювання

 Семенченко А.І.

До абзацу першого частини третьої 
статті 111

2.121 Центральний орган виконавчої влади у 
сферах електронних комунікацій та 
радіочастотного спектра, за погодженням 
з регуляторним органом, визначає 
показники якості електронних 
комунікаційних послуг, що 
розраховуються за параметрами, 
зазначеними у частині четвертій цієї 
статті, що підлягають випробуванню

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Адміністрація Держспецзв’язку
— скликання Національна комісія, що
здійснює державне регулювання у 
сферах електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних технологій 
та безпеки

Відповідно до плану 
Адміністрації 

Держспецзв’язку 
(протягом 30 р.д. від 
дати надходження 

проекту НПА)

Департамент 
державного нагляду

Трощенко В.Ю.

До абзацу другого та третього частини 
третьої статті 111

2.122 Методи та методики вимірювання 
параметрів якості, розрахунку показників 
якості електронних комунікаційних 
послуг, їх оцінки та порівняння визначає 
регуляторний орган відповідно до 
національних і міжнародних стандартів та 
рекомендацій.
Перелік інформації про якість 
електронних комунікаційних послуг 
відповідно до параметрів, зазначених у 
частині четвертій цієї статті, форму і 
спосіб її оприлюднення постачальниками 
електронних комунікаційних послуг 
визначає регуляторний орган

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних технологій 
та безпеки

ІV квартал 2023
року

Департамент 
державного нагляду

Трощенко В.Ю.

До частини шостої статті 111

2.123 Моніторинг якості електронних 
комунікаційних послуг здійснюється 
регуляторним органом або державним 
підприємством, що перебуває у сфері його 
управління, в установленому 
регуляторним органом порядку

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних технологій 
та безпеки

І-ІІ квартал 2023
року

Департамент 
державного нагляду

Трощенко В.Ю.

До абзаців першого, другого та 
третього частини другої статті 113

2.124 Постачальник електронних 
комунікаційних послуг у разі надання 
міжособистісних електронних 
комунікаційних послуг з використанням 
нумерації зобов’язаний надавати 
абонентам послугу перенесення номера у 
порядку, встановленому регуляторним 
органом. Кінцевий користувач при 
припиненні договору з постачальником 

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку Департамент 
інформаційних технологій та безпеки

І квартал 2023 року Департамент 
електронних 
комунікацій

 Ткаченко М.М.

До абзацу третього частини третьої 
статті 113



2.125 Перенесення номера для фіксованого 
зв’язку здійснюється протягом терміну, 
встановленого регуляторним органом, 
починаючи з дати, визначеної 
регуляторним органом, але

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку

ІІІ-IV квартал 
2023 року

Департамент 
електронних 
комунікацій

 Ткаченко М.М.

До частини п’ятої статті 123

2.127 Порядок подання споживачами звернень 
та врегулювання спорів встановлюється 
регуляторним органом відповідно до 
цього Закону та інших законів

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку — скликання 
Держпродспоживслужба
Департамент інформаційних технологій 
та безпеки

ІІІ квартал 2023
року

Управління по 
роботі зі 

зверненнями 
громадян

Трощенко В.Ю.

До абзацу другого частини восьмої 
статті 123

2.128 Інформація про результати розгляду 
спорів оприлюднюється на електронній 
регуляторній платформі (крім 
персональних даних та інформації з 
обмеженим доступом) відповідно до 
вимог, встановлених регуляторним 
органом

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку Департамент 
інформаційних технологій та безпеки

Після введення в дію 
електронної 
регуляторної 
платформи.

Управління по 
роботі зі 

зверненнями 
громадян

Трощенко В.Ю.

До пункту 5 та абзацу першого пункту 
6 частини першої статті 126
Регуляторний орган застосовує такі 
адміністративно-господарськ і санкції за 
порушення вимог цього Закону та 
виданих відповідно до нього нормативно-
правових актів:



2.129 5) у разі встановлення регуляторним 
органом факту порушення вимог цього 
Закону щодо надання електронних 
комунікаційних послуг кінцевим 
користувачам послуг — штраф від 1 
тисячі до 5 тисяч неоподатковуваних 
мінімумів доходів громадян (відповідно 
до методики, що встановлюється
регуляторним органом) за кожен факт 
порушення;
6) у разі невиконання розпорядження 
регуляторного органу щодо усунення 
порушень вимог
законодавства про електронні комунікації 
чи радіочастотний спектр, невмотивованої 
відмови посадовим особам регуляторного 
органу у проведенні перевірки, ненадання 
документів та інформації, необхідних для 
здійснення державного нагляду, — штраф 
у розмірі від 0,1 до 0,3 відсотка доходу, 
отриманого за надання відповідних 
електронних комунікаційних послуг за 
останній звітний рік, що передував року, в 
якому накладається штраф (відповідно до 
методики, що встановлюється
регуляторним органом)

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних технологій 
та безпеки

І квартал 2023 року Департамент 
державного нагляду

Бісюк О.А. Ткаченко М.М.

До абзацу другого підпункту 56 пункту 
3 розділу ХІХ “Прикінцеві та перехідні 
положенняˮ

2.130 32) забезпечує проведення спільних з 
органом регулювання у сферах 
електронних комунікацій та 
радіочастотного спектра заходів з метою 
встановлення та притягнення до 
відповідальності власників 
радіообладнання будь-якого призначення, 
експлуатація якого заборонена в Україні 
або яке експлуатується без визначеного 
законодавством радіочастотного 
присвоєння, припинення порушень 
законодавства у сферах електронних 
комунікацій та радіочастотного спектра, у 
порядку взаємодії, який затверджується 
спільними нормативно-правовими актами

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

МВС — скликання Національна 
комісія, що
здійснює державне регулювання у 
сферах електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Національна поліція України
Департамент інформаційних технологій 
та безпеки

І- ІІ квартал 2023 
року

Департамент 
державного нагляду

 Бісюк О.А.

До абзацу другого пункту 82 розділу 
ХІХ “Прикінцеві та перехідні 
положенняˮ



2.131 Не пізніш як за один місяць до спливу 
шестимісячного строку після припинення 
чи скасування воєнного стану в Україні 
або окремих її місцевостях, введеного 
відповідно до Закону України “Про 
правовий режим воєнного стану”, 
регуляторний орган повинен здійснити у 
встановленому ним порядку оцінку 
можливості виконання користувачами 
радіочастотного спектра умов ліцензій

забезпечити виконання 
завдання та про 
результати 
поінформувати Кабінет 
Міністрів

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання 
послуг поштового зв’язку
Департамент інформаційних технологій 
та безпеки

ІІІ квартал 2023 року Департамент 
радіочастотного 

спектра

 Бісюк О.А.

Керівник апарату НКЕК                                                                                         Вікторія КОСТЕЦЬКА


