
1. Національна комісія, що здійснює державне регулювання у сферах електронних комунікацій, радіочастотного спектра та надання послуг поштового 

зв’язку 

556 

Звіт  

  про виконання паспорта бюджетної програми на 2023 рік 

(найменування головного розпорядника) (КПКВК ДБ) 

2. 5561000 Національна комісія, що здійснює державне регулювання у сферах електронних комунікацій, радіочастотного спектра та надання послуг поштового 

зв’язку 

3. 

(КПКВК ДБ) (найменування відповідального виконавця) 

5561010 Керівництво та управління у сферах електронних комунікацій, радіочастотного спектра та надання послуг поштового зв’язку 0460 

(КПКВК ДБ) (найменування бюджетної програми) (КФКВК) 

4. Цілі державної політики, на досягнення яких спрямовано реалізацію бюджетної програми 

№ з/п Ціль державної політики 

 1  Розвиток ринків доступу до електронних комунікаційних мереж та ринків електронних комунікаційних послуг для забезпечення розгортання та використання електронних 

комунікаційних мереж високої та надвисокої пропускної здатності. 

 2  Забезпечення надання на всій території України якісних, прийнятних та доступних для населення послуг шляхом забезпечення ефективної конкуренції та вибору електронних 

комунікаційних послуг, а також задоволення потреб і захист прав та законних інтересів кінцевих користувачів послуг. 

 3  Вжиття обмежувальних (корегувальних) заходів з відповідним інформуванням про це громадськості щодо продукції, яка при її використанні становить загрозу суспільним інтересам 

чи яка в інший спосіб не відповідає встановленим вимогам. 

 4  Прискорення цифровізації суспільства, впровадження новітніх технологій у сфері електронних комунікацій та надання споживачам сучасних телекомунікаційних  послуг. 

 5  Інтеграція телекомунікаційного простору України у глобальний телекомунікаційний простір, виходячи з національних інтересів України. 

 6  Створення умов для ефективного функціонування та розвитку сфер електронних комунікацій, радіочастотного спектра та надання послуг поштового зв'язку. 

Мета бюджетної програми 5. 

       Досягнення балансу інтересів користувачів, держави, суб'єктів господарювання, що провадять діяльність у сферах електронних комунікацій, радіочастотного спектра та надання послуг 

поштового зв'язку, забезпечення безпеки електронних комунікацій, розвитку конкуренції, інтеграції ринків України у зазначених сферах до ринків Європейського Союзу. 

6. Завдання бюджетної програми 

№ з/п Завдання   

 1  Сприяння розвитку конкуренції на ринках електронних комунікацій та надання послуг поштового зв'язку. 

 2  Сприяння відкриттю ринків у сферах електронних комунікацій, радіочастотного спектра та надання послуг поштового зв'язку для всіх споживачів і постачальників та забезпечення 

недискримінаційного доступу користувачів до електронних комунікаційних послуг та послуг поштового зв'язку. 

 3  Сприяння взаємовигідній інтеграції ринків електронних комунікацій та надання послуг поштового зв'язку України з відповідними ринками інших держав, зокрема в рамках Угоди про 

асоціацію між Україною, з однієї сторони, та Європейським Союзом, Європейським співтовариством з атомної енергії і їхніми державами-членами, з  
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іншої сторони. 

 4  Забезпечення захисту прав споживачів щодо отримання послуг належної якості відповідно до вимог законодавства. 

 5  Забезпечення інвестиційної привабливості розвитку інфраструктури, ринків у сферах електронних комунікацій та надання послуг поштового зв'язку. 

 6  Створення умов для ефективного функціонування та розвитку сфер електронних комунікацій, радіочастотного спектра та надання послуг поштового зв'язку. 

 7  Забезпечення дотримання принципів управління радіочастотним спектром. 

Видатки (надані кредити з бюджету) та напрями використання бюджетних коштів за бюджетною програмою 7. 

разом 
загальний  

фонд 

спеціальний 

фонд 
разом 

загальний  

фонд 

спеціальний 

фонд 

спеціальний 

фонд 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

Затверджено у паспорті бюджетної програми 

разом 
загальний  

фонд 

Касові видатки (надані кредити з бюджету) 
Відхилення  

№ 

з/п 
Напрями використання бюджетних коштів* 

11 

Усього  110 341,0  110 341,0  108 869,3  108 869,3 -1 471,7 -1 471,7 

-1471,7 -1471,7  108869,3  108869,3  1  110341,0  110341,0 Забезпечення виконання функцій та завдань у сферах електронних комунікацій, 

радіочастотного спектра та надання послуг поштового зв’язку 

Пояснення щодо причин відхилення обсягів касових видатків (наданих кредитів з бюджету) за напрямом використання бюджетних коштів від обсягів, затверджених у паспорті 

бюджетної програми 

       У 2023 році виникла економія бюджетних коштів у сумі 1 471,7 тис. грн. за рахунок зменшення витрат, які були заплановані на початку року, зокрема: 

КЕКВ 2120 у зв'язку з нарахуванням ЄСВ в межах максимальної величини бази нарахування ЄСВ, яка встановлена законодавством, та нарахуванням ЄСВ за ставкою 8,41% на 

заробітну плату працівникам, які мають інвалідність; 

КЕКВ 2270 за рахунок зменшенням обсягів споживання енергоносіїв та комунальних послуг; 

КЕКВ 5000 за результатами проведених тендерних процедур та укладених договорів, уточненням потреби на закупівлю товарів та послуг у 2023 році, та зменшенням потреби 

щодо сплати судового збору, оскільки кількість судових справ, пов'язаних з наданням чи відмовою у наданні НКЕК адміністративних послуг зменшилась. 

тис. гривень 

8. Видатки (надані кредити з бюджету) на реалізацію державних цільових програм, які виконуються в межах бюджетної програми 

Код 

державної 

цільової 

програми 

Назва державної цільової програми 

11 10 9 8 7 6 5 4 3 

разом 
спеціальний 

фонд 

загальний 

фонд разом 
спеціальний 

фонд 

загальний 

фонд разом 
спеціальний 

фонд 
загальний 

фонд 

Відхилення 
Касові видатки (надані кредити з бюджету) Затверджено у паспорті бюджетної 

програми 

2 1 

тис. гривень 

Результативні показники бюджетної програми та аналіз їх виконання 9. 
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11 

Фактичні результативні показники 

Джерело 

інформації 

Одииниця 

виміру 
Показники 

№ 

з/п 

Затверджено  у паспорті бюджетної  

програми 

разом 
загальний  

фонд 

спеціаль- 

ний фонд 

Відхилення 

1 2 3 4 8 9 10 12 13 7 6 5 

разом 
спеціаль- 

ний фонд 

загальний  

фонд 
разом 

спеціаль- 

ний фонд 

загальний  

фонд 

1 затрат 

Кількість відряджених працівників од. план відряджень, мемор. ордер № 

8 

 93  93  36  36  1  57  57 

Кількість штатних одиниць од. постанова КМУ від 05.04.2014 № 

85, внутрішньогосподарський 

облік 

 196  196 -104 -104  2  300  300 

Моніторинг якості електронних 

комунікаційних послуг 
тис. грн. договір, акт виконаних робіт  31909,9  31909,9 -90,1 -90,1  3  32000  32000 

Пояснення щодо причин розбіжностей між фактичними та затвердженими результативними показниками 

пп. 2 Відхилення планових показників від фактичних пов'язано з наявністю вакантних посад. 

пп. 3 Відхилення фактичного від затвердженого результативного показника виникло за рахунок зменшення витрат, які були заплановані на початку року. 

2 продукту 

Кількість виданих ліцензій на 

користування радіочастотним 

спектром (радіочастотним ресурсом) 

України 

шт. внутрішньогосподарський облік  10  10 -222 -222  1  232  232 

Кількість наданих дозволів на 

користування ресурсами нумерації 

шт. внутрішньогосподарський облік  16  16 -184 -184  2  200  200 

Кількість розглянутих 

нормативно-правових актів 
шт. внутрішньогосподарський облік  185  185  85  85  3  100  100 

Кількість проведених перевірок шт. внутрішньогосподарський облік  54  54 -26 -26  4  80  80 

Кількість розглянутих звернень, 

заяв, скарг громадян України 

шт. внутрішньогосподарський облік  6349  6349  349  349  5  6000  6000 

Кількість підготовлених рішень 

щодо ліцензування користування 

радіочастотним спектром, 

проведення конкурсів або аукціонів 

на отримання ліцензій на 

користування радіочастотним 

спектром та визначення можливості 
застосування радіобладнання на 

території України 

шт. внутрішньогосподарський облік  86  86 -173 -173  6  259  259 

Кількість наданих витягів з реєстру 

присвоєнь радіочастот загальних 
користувачів, ліцензій на 

користування радіочастотним 

спектром та типів зареєстрованого 

радіообладнання 

шт. внутрішньогосподарський облік  122  122  7  7  7  115  115 

Кількість оброблених повідомлень 

про початок здійснення діяльності у 
сфері надання послуг поштового 

зв'язку, зміну будь-яких даних, 

припинення господарської 

діяльності та підтвердження 

відомостей 

шт. внутрішньогосподарський облік  67  67 -108 -108  8  175  175 
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Пояснення щодо причин розбіжностей між фактичними та затвердженими результативними показниками 

пп. 1 та 6 

19 листопада 2022 року набрав чинності Закон України "Про внесення змін до деяких законів України щодо покращення управління у сфері електронних комунікацій", що був 

прийнятий Верховною Радою України 16.08.2022 за № 2529-IX та яким внесено зміни, зокрема, до розділу XIX "Прикінцеві та перехідні положення" Закону України "Про 

електронні комунікації" (далі - Закон) доповнивши його пунктом 8-1.Так, відповідно до підпункту 1 пункту 8-1 Розділу XIX "Прикінцеві та перехідні положення" Закону строк дії 

чинних ліцензій на користування радіочастотним спектром України автоматично продовжується на період дії воєнного стану в Україні, введеного Указом Президента України від 

24 лютого 2022 року № 64/2022 "Про введення воєнного стану в Україні", затвердженим Законом України від 24 лютого 2022 року № 2102-IX, та протягом шести місяців з дня 

його припинення чи скасування без дотримання вимог статті 51 цього Закону. 

     Таким чином, зазначений в ліцензії на користування радіочастотним спектром (радіочастотним ресурсом) строк її дії автоматично продовжується у період дії воєнного стану 

та протягом шести місяців після його припинення чи скасування. Продовження строку дії ліцензій відбувається автоматично, без прийняття рішення та безоплатно. 

     Також, після прийняття постанови Кабінету Міністрів України від 02.05.2023 № 433 "Про розміри плати за видачу, переоформлення, продовження строку дії ліцензії на 

користування радіочастотним спектром", НКЕК почала приймати рішення щодо переоформлення ліцензії на користування радіочастотним спектром. 

     У зв'язку з тим, що План розподілу і користування радіочастотним спектром в Україні був прийнятий Кабінетом Міністрів України лише в грудні 2023 року, НКЕК не мала 

змоги здійснювати видачу ліцензій на користування радіочастотним спектром до кінця грудня 2023 року. 

     пп. 2 Згідно постанови Кабінету Міністрів України від 28.02.2022 року № 165 "Про зупинення строків надання адміністративних послуг та видачі документів дозвільного 

характеру" (із змінами), надання адміністративних послуг суб'єктами їх надання та строки видачі дозвільними органами документів дозвільного характеру на час воєнного стану в 

Україні до 07 серпня 2023 року не здійснювались. Водночас постановою Кабінету Міністрів України від 08 серпня 2023 року № 828 "Про поновлення строків надання 

адміністративних послуг і видачі документів дозвільного характеру та визнання такими, що втратили чинність, деяких постанов Кабінету Міністрів України" було поновлено 

надання адміністративних послуг та видачі документів дозвільного характеру. 

     Відповідно до частини другої пункту 8-1 розділу ХІХ "Прикінцеві та перехідні положення" Закону України "Про електроні комунікації" установлено, що строк дії діючих 

дозволів на користування ресурсом нумерації автоматично продовжується на період дії воєнного стану в Україні, введеного Указом Президента України від 24 лютого 2022 року 

№ 64/2022 "Про введення воєнного стану в Україні", затвердженим Законом України від 24 лютого 2022 року № 2102-IX, та протягом шести місяців з дня його припинення чи 

скасування без дотримання вимог статті 77 цього Закону. 

     Таким чином, строки дії дозволів на користування ресурсом нумерації, термін яких сплинув у 2023 році, автоматично продовжуються на період воєнного стану та протягом 

шести місяці з дня його припинення чи скасування. 

     пп. 4 Зменшення фактичного показника обумовлено обмеженнями на проведення заходів державного нагляду (контролю), встановленими постановою Кабінету Міністрів 

України від 13.03.2022 № 303, відповідно до якої припинено проведення планових та позапланових заходів державного нагляду (контролю) на період воєнного стану, введеного 

Указом Президента України від 24 лютого 2022 р. № 64/2022 "Про введення воєнного стану в Україні", затвердженим Законом України від 24 лютого 2022 року № 2102-IX. За 

наявності загрози, що має негативний вплив на права, законні інтереси, життя та здоров'я людини, захист навколишнього природного середовища та забезпечення безпеки 

держави, а також для виконання міжнародних зобов'язань України протягом періоду воєнного стану дозволено здійснення позапланових заходів державного нагляду (контролю) 

на підставі рішень центральних органів виконавчої влади, що забезпечують формування державної політики у відповідних сферах. 

    пп. 8 Згідно абзацу другого статті 24 Закону України "Про поштовий зв'язок" в умовах надзвичайного чи воєнного стану за рішенням центрального органу виконавчої влади, 

що забезпечує формування та реалізує державну політику у сфері надання послуг поштового зв'язку (Міністерство розвитку громад, територій та інфраструктури України), та 

військового командування відповідно до Закону надання послуг поштового зв'язку обмежується або зупиняється, а поштова мережа скорочується. 

Разом з цим, підпунктом 1 пункту 1 Закону України "Про захист інтересів суб'єктів подання звітності та інших документів у період дії воєнного стану або стану війни" визначено, 

зокрема, що фізичні особи, фізичні особи - підприємці, юридичні особи, крім тих, які наділені бюджетними повноваженнями згідно із законодавством, подають облікові, 

фінансові, бухгалтерські, розрахункові, аудиторські звіти та будь-які інші документи, подання яких вимагається відповідно до норм чинного законодавства в документальній 

та/або в електронній формі, протягом трьох місяців після припинення чи скасування воєнного стану або стану війни за весь період неподання звітності чи обов'язку подати 

документи. 

    Враховуючи вищезазначене, фактичний показник значно зменшено. 

3 ефективності 
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Кількість виданих ліцензій на 
користування радіочастотним 

спектром (радіочастотним ресурсом) 

України на 1 працівника  

шт. внутрішньогосподарський облік  1 -9  1  10 

Кількість наданих дозволів на 

користування ресурсами нумерації 

на 1 працівника  

шт. внутрішньогосподарський облік  1 -8  2  9 

Кількість розглянутих звернень, 

заяв, скарг громадян України на 1 

працівника  

шт. внутрішньогосподарський облік  635  173  3  462 

Кількість підготовлених рішень 
щодо ліцензування користування 

радіочастотним спектром, 

проведення конкурсів або аукціонів 

на отримання ліцензій на 

користування радіочастотним 

спектром та визначення можливості 

застосування радіобладнання на 

території України на 1 працівника  

шт. внутрішньогосподарський облік  5 -6  4  11 

Кількість наданих витягів з реєстру 

присвоєнь радіочастот загальних 
користувачів, ліцензій на 

користування радіочастотним 

спектром та типів зареєстрованого 

радіообладнання  на 1 працівника  

шт. внутрішньогосподарський облік  7  2  5  5 

Кількість оброблених повідомлень 
про початок здійснення діяльності у 

сфері надання послуг поштового 

зв'язку, зміну будь-яких даних, 

припинення господарської 

діяльності та підтвердження 

відомостей на 1 працівника  

шт. внутрішньогосподарський облік  13 -22  6  35 

Кількість проведених розрахунків 

собівартості послуги термінації 

національного трафіку для 

мобільного та фіксованого 

голосового зв’язку з 

застосуванням моделі LRIC 

шт. внутрішньогосподарський облік  4  7  4 

Кількість отриманої та обробленої 

звітності в рамках регуляторної 

звітності, та інформації, що надана 

до НКЕК постачальниками  

електронних комунікаційних мереж 

та/або послуг виключно у формі 
електронних документів з 

обґрунтованим рівнем ідентифікації 

суб'єкта подання з використанням 

КЕП 

од. внутрішньогосподарський облік  37246  10246  8  27000 
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Кількість отриманої та обробленої 
звітності в рамках регуляторної 

звітності, що надана до НКЕК 

операторами поштового зв'язку 

виключно у формі електронних 

документів з обґрунтованим рівнем 

ідентифікації суб'єкта подання з 

використанням КЕП 

од. внутрішньогосподарський облік  52 -23  9  75 

Кількість проаналізованих звітів в 

рамках регуляторної звітності, 

отриманої від постачальників 

електронних комунікаційних мереж 

та послуг, операторів поштового 

зв'язку 

од. внутрішньогосподарський облік  5667  1557  10  4110 

Пояснення щодо причин розбіжностей між фактичними та затвердженими результативними показниками 

     пп. 9 Підпунктом 1 пункту 1 Закону України "Про захист інтересів суб'єктів подання звітності та інших документів у період дії воєнного стану або стану війни" визначено, 

зокрема, що фізичні особи, фізичні особи - підприємці, юридичні особи, крім тих, які наділені бюджетними повноваженнями згідно із законодавством, подають облікові, 

фінансові, бухгалтерські, розрахункові, аудиторські звіти та будь-які інші документи, подання яких вимагається відповідно до норм чинного законодавства в документальній 

та/або в електронній формі, протягом трьох місяців після припинення чи скасування воєнного стану або стану війни за весь період неподання звітності чи обов'язку подати 

документи. 

4 якості 

Частка вчасно виконаних доручень у 

їх загальній кількості 

відс. внутрішньогосподарський облік  100  1  100 

Рівень усунених порушень, 

виявлених у ході перевірок 

відс. внутрішньогосподарський облік  77 -3  2  80 

Частка виданих ліцензій на 

користування радіочастотним 

спектром (радіочастотним ресурсом) 
України у загальному обсязі 

звернень щодо їх видачі 

відс. внутрішньогосподарський облік  100  2  3  98 

Частка виданих дозволів на 

користування ресурсами нумерації у 

загальному обсязі звернень щодо їх 

видачі 

відс. внутрішньогосподарський облік  100  1  4  99 

Частка оброблених повідомлень про 

початок здійснення діяльності у 

сфері надання послуг поштового 

зв'язку, зміну будь-яких даних, 

припинення господарської 

діяльності та підтвердження 

відомостей у їх загальній кількості 

відс. внутрішньогосподарський облік  38 -61  5  99 

Пояснення щодо причин розбіжностей між фактичними та затвердженими результативними показниками 

пп. 5 Фактичний показник результату значно зменшено, враховуючи підпункт 1 пункту 1 Закону України "Про захист інтересів суб'єктів подання звітності та інших документів у 

період дії воєнного стану або стану війни". 

     У зв'язку з триваючою повномасштабною військовою агресією російської федерації в Україні триває воєнний стан, що негативно впливає на виконання 

результативних показників бюджетної програми. 

Аналіз стану виконання результативних показників 
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Узагальнений висновок про виконання бюджетної програми 

 

10. 

       Бюджетна програма "Керівництво та управління у сферах електронних комунікацій, радіочастотного спектра та надання послуг поштового зв'язку" залишається 

актуальною для подальшої її реалізації з метою належного функціонування Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах електронних комунікацій, 

радіочастотного спектра та надання послуг поштового зв'язку. 

* Зазначаються всі напрями використання бюджетних коштів, затверджені у паспорті бюджетної програми 

Олександр ЖИВОТОВСЬКИЙ Голова НКЕК 

(Власне ім’я ПРІЗВИЩЕ) (підпис) 


