
НАЦІОНАЛЬНА КОМІСІЯ, 
ЩО ЗДІЙСНЮЄ ДЕРЖАВНЕ РЕГУЛЮВАННЯ У СФЕРАХ 

ЕЛЕКТРОННИХ КОМУНІКАЦІЙ, РАДІОЧАСТОТНОГО СПЕКТРА ТА 
НАДАННЯ ПОСЛУГ ПОШТОВОГО ЗВ’ЯЗКУ 

вул. Солом’янська, 3, м. Київ, 03110, тел./факс. (044) 202-00-43 тел. (044) 202-00-10, (044) 202-00-22, 
Е-mail: office@nkrzi.gov.ua, kabmin_doc@nkrzi.gov.ua, сайт: www.nkrzi.gov.ua 

код згідно з ЄДРПОУ 37994258 

АКТ 
від 30 вересня 2024 року № 100/ЕК-1 

про проведення позапланової перевірки додержання вимог  
законодавства про електронні комунікації та радіочастотний спектр 

Суб’єкт господарювання, що здійснює діяльність у сфері електронних 
комунікацій: постачальник електронних комунікаційних послуг акціонерного 
товариства «Укртелеком» (далі – АТ «Укртелеком», суб’єкт нагляду), 
місцезнаходження: місто Київ, бульвар Тараса Шевченка, будинок 18. 

номер та дата посвідчення на проведення позапланової перевірки: № 100/ЕК від 
11 вересня 2024 року. 

Уповноважені посадові особи регуляторного органу: 
начальник відділу державного нагляду по Північному регіону Департаменту 
державного нагляду Лозін Валерій Миколайович; 
головний спеціаліст відділу планування державного нагляду та аналізу 
результатів Департаменту державного нагляду Корнієнко Олександр Олегович; 
головний спеціаліст відділу державного нагляду по Північному регіону 
Департаменту державного нагляду Ходор Леся Володимирівна (у Київській 
області); 
головний спеціаліст відділу державного нагляду по Південному регіону 
Департаменту державного нагляду Бадяк Анатолій Дмитрович (у 
Вінницькій області; 
головний спеціаліст відділу державного нагляду по Західному регіону 
Департаменту державного нагляду Вакулович Сергій Петрович (у 
Волинській області); 
начальник відділу державного нагляду по Східному регіону Департаменту 
державного нагляду Лигун Віктор Володимирович (у Дніпропетровській 
області); 
головний спеціаліст відділу державного нагляду по Південному регіону 
Департаменту державного нагляду Шумейко Світлана Іванівна (у 
Запорізькій області; 
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головний спеціаліст відділу державного нагляду по Західному регіону 
Департаменту державного нагляду Антіпов В’ячеслав Миколайович (у 
Івано Франківській області); 
головний спеціаліст відділу державного нагляду по Південному регіону 
Департаменту державного нагляду Тесленко Євгеній Віталійович (у 
Кіровоградській області); 
головний спеціаліст відділу державного нагляду по Західному регіону 
Департаменту державного нагляду Борщ Наталія Володимирівна (у 
Львівській області); 
начальник відділу державного нагляду по Південному регіону Департаменту 
державного нагляду Гуцель Сергій Валеріанович (у Одеській області); 
головний спеціаліст відділу державного нагляду по Східному регіону 
Департаменту державного нагляду Михалко Вадим Миколайович (у 
Полтавській області); 
головний спеціаліст відділу державного нагляду по Західному регіону 
Департаменту державного нагляду Малярчук Ігор Миколайович (у 
Рівненській області); 
головний спеціаліст відділу державного нагляду по Північному регіону 
Департаменту державного нагляду Сєдих Андрій Володимирович (у 
Сумській області); 
головний спеціаліст відділу державного нагляду по Західному регіону 
Департаменту державного нагляду Матлашевський Сергій Борисович (у 
Тернопільській області).  
керівник суб’єкта нагляду або уповноважена ним особа: 
начальник відділу регуляторного забезпечення АТ «Укртелеком» Дідківський 
Олексій Леонідович. 

У період з 17 вересня 2024 року по 30 вересня 2024 року провели позапланову 
перевірку суб’єкта нагляду АТ «Укртелеком». 
Номер та дата рішення регуляторного органу про проведення перевірки: № 487 
від 11.09.2024. 
Предмет перевірки: перевірити додержання законодавства про електронні 
комунікації та радіочастотний спектр з питань, що зазначені у зверненні, яке 
стало підставою для проведення позапланової перевірки у Вінницькій, 
Волинській, Дніпропетровській, Запорізькій, Івано-Франківській, Київській, 
Кіровоградській, Львівській, Одеській, Полтавській, Рівненській, Сумській, 
Тернопільській областях та у м. Києві. 
Підстава для проведення перевірки: звернення Департаменту 
контррозвідувального захисту інтересів держави у сфері інформаційної безпеки 
Служби безпеки України від 05.09.2024 № 30/1/1-13444. 
Дані суб’єкта нагляду: 
код згідно з ЄДРПОУ 21560766; 
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місцезнаходження: 
юридична адреса - місто Київ, бульвар Тараса Шевченка, будинок 18; 
фактична адреса проведення позапланової перевірки (місцезнаходження офісу) 
– місто Київ, бульвар Тараса Шевченка, будинок 18;
номер телефону, адреса електронної пошти, адреса вебсайту: 0 800 506 800, 
invitations@ukrtelecom.ua, www.ukrtelecom.ua. 

За результатами перевірки встановлено: 

1. Організаційно-правові документи
1. Організаційно-правові документи
1.1. Згідно з Протоколом засідання Наглядової Ради Публічного 

акціонерного товариства «Укртелеком» від №153 від 19.02.2014 на посаді 
директора ПАТ «Укртелеком» з 24.02.2014 затверджено Курмаза Юрія 
Павловича. 

1.2. На підставі рішення Наглядової Ради Публічного акціонерного 
товариства «Укртелеком», згідно з наказом від 24.02.2014 № 136-к Курмаз 
Юрій Павлович приступив до виконання обов’язків директора ПАТ 
«Укртелеком» з 24.02.2014 року. 

1.3. Згідно з довіреністю № 9175 з терміном дії з 27.12.2023 по 31.01.2025, 
виданої директором АТ «Укртелеком», начальника відділу регуляторного 
забезпечення АТ «Укртелеком» Дідківського Олексія Леонідовича 
уповноважено представляти інтереси та здійснювати юридично значимі дії від 
імені АТ «Укртелеком», а саме представляти в порядку, передбаченому 
законодавством України, права та інтереси АТ «Укртелеком» в усіх органах 
державної влади та місцевого самоврядування, у тому числі, але не виключно, 
суб’єктами господарювання усіх форм власності, з правами підписувати, 
подавати та отримувати необхідні документи, здійснювати інші дії, виконання 
яких вимагатиметься чинним законодавством. 

1.4. Відповідно до запису на зворотному боці посвідчення на проведення 
позапланової перевірки № 100/ЕК від 11 вересня 2024 року, засвідченого 
підписом начальника відділу регуляторного забезпечення Дідківського О. Л. 
зазначено: 

- з посвідченням та підставами для перевірки ознайомлений, копію 
посвідчення отримав; 

- відповідальною особою за проведення перевірки призначаю 
Дідківського О.Л.; 

- підписання акту перевірки покладаю на начальника відділу 
регуляторного забезпечення АТ «Укртелеком» Дідківського О. Л. 

1.5. АТ «Укртелеком» надано журнал реєстрації перевірок, в якому 
уповноваженою посадовою особою регуляторного органу зроблено запис про 
проведення позапланової перевірки щодо додержання вимог законодавства про 
електронні комунікації відповідно до посвідчення № 100/ЕК від 11.09.2024. 
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пункту 1 з урахуванням вимог пункту 2 розпорядження НЦУ від 20.02.2024 № 
154/1959 (зі змінами) у Вінницькій, Волинській, Дніпропетровській, 
Запорізькій, Івано-Франківській, Київській, Кіровоградській, Львівській, 
Одеській, Полтавській, Рівненській, Сумській, Тернопільській областях та у м. 
Києві. В ході перевірки було перевірено забезпечення електроживлення 
об’єктів інфраструктури електронної комунікаційної мережі АТ «Укртелеком» 
від джерел автономного електроживлення (електрогенераторних установок, 
акумуляторних батарей тощо) на перші 72 години в умовах воєнного стану під 
час планового, аварійного, незапланованого та/або вимушеного відключення 
електропостачання інфраструктури електронних комунікаційних мереж. 
Кількість перевірених об’єктів інфраструктури в зазначених областях наведено 
у таблиці 33 

Таблиця 33 

№ Область 

Кількість 
об'єктів 

інфраструктури 
АТ 

"Укртелеком" 

Кількість 
перевірених 
об'єктів 
інфраструктури 
АТ 
"Укртелеком" 

Процент 
перевірених 

об'єктів 
інфраструктури, % 

1 Вінницька 36 22 61% 
2 Волинська 23 23 100% 
3 Дніпропетровська 34 34 100% 
4 Запорізька 13 13 100% 
5 Івано-Франківська 25 25 100% 
6 Київська 76 62 81% 
7 Кіровоградська 29 26 89% 
8 Львівська 44 38 86% 
9 Одеська 37 26 70% 
10 Полтавська 35 31 88% 
11 Рівненська 22 22 100% 
12 Сумська 25 14 56% 
13 Тернопільська 23 23 100% 

 Всього: 422 359 87% 

За результатами перевірки встановлено, що перевірені об'єкти фізичної 
інфраструктури електронних комунікаційних мереж АТ «Укртелеком» у 
Вінницькій, Волинській, Дніпропетровській, Запорізькій, Івано-Франківській, 
Київській, Кіровоградській, Львівській, Одеській, Полтавській, Рівненській, 
Сумській, Тернопільській та Київській областях (враховуючи об’єкти у м. 
Києві) забезпечені резервним енергоживленням (акумуляторними батареями та 
електрогенераторами), а також достатнім запасом паливно-мастильних 
матеріалів (паливних карток) для забезпечення роботи з урахуванням можливої 
відсутності зовнішнього електроживлення впродовж 72 годин. 

Таким чином, перевіркою встановлено: 
При перевірці додержання вимог законодавства про електронні 

комунікації на підставі звернення Департаменту контррозвідувального захисту 
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інтересів держави у сфері інформаційної безпеки Служби безпеки України від 
05.09.2024 № 30/1/1-13444, порушень вимог, визначених підпунктами 1-3 
пункту 1 з урахуванням вимог пункту 2 розпорядження НЦУ від 20.02.2024 № 
154/1959 на об’єктах фізичної інфраструктури електронних комунікаційних 
мереж АТ «Укртелеком» у Вінницькій, Волинській, Дніпропетровській, 
Запорізькій, Івано-Франківській, Київській, Кіровоградській, Львівській, 
Одеській, Полтавській, Рівненській, Сумській, Тернопільській та Київській 
областях (враховуючи об’єкти у м. Києві) не виявлено. 

АТ «Укртелеком» зазначило, що інформація, надана для 
забезпечення виконання позапланової перевірки є конфіденційною та 
вкрай чутливою інформацією у період дії воєнного стану в Україні. АТ 
«Укртелеком» пропонує вжити всіх можливих заходів щодо 
нерозголошення цієї інформації і ставитися до збереження наданої 
інформації, як до інформації з обмеженим доступом. 

Цей акт складено у двох примірниках. 

Додатки: 
1. Копія звернення Департаменту контррозвідувального захисту

інтересів держави у сфері інформаційної безпеки Служби безпеки України від 
05.09.2024 № 30/1/1-13444 на 2 арк. 

2. Запит від 17.09.2024 уповноваженої НКЕК посадової особи
регуляторного органу для здійснення державного нагляду, на 6 арк. 

3. Інформація АТ «Укртелеком», надана довідками 19.09.2024  з
додатками, на 252 арк. 

4. Запит від 23.09.2024 уповноваженої НКЕК посадової особи
регуляторного органу для здійснення державного нагляду, на 2 арк. 

5. Інформація АТ «Укртелеком», надана довідкою від 24.09.2024 з
додатками, на  арк. 

6. Запит від 25.09.2024 уповноваженої НКЕК посадової особи
регуляторного органу для здійснення державного нагляду, на 1 арк. 

7. Інформація АТ «Укртелеком» на Запит від 25.09.2024, надана
довідкою від 26.09.2024 з додатками на 14 арк. 

8. Результати обстежень об’єктів АТ «Укртелеком» на _____ арк.

Додатки 1 – 8 тільки до примірника Акту перевірки для НКЕК 
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головний спецiалiст вiддiлу державного ~ 
нагляду по Пiвнiчному регiону ~ - , 
Департаменту державного нагляду Н:КЕК / Андрiй С€ДИХ 

8.о~,UУЩ 
головний спецiалiст вiддiлу державного 
нагляду по Захiдному регiону ~~_% 
Департаменту державного наг ляду НКЕI€- ,.,- - · - - Cepriй МАТ ЛАШЕВСЬКИЙ 

~~7. DY. го2у 

Керiвник (уповноважена особа) суб'€кта нагляд 

представник АТ «УКРТЕЛЕКОМ» ---~~---=-с,...,.......,г- Олексiй ДIДКIВСЬКИЙ 

Примiрник цього акта отримав: 

представник АТ «УКРТЕЛЕКОМ» Олексiй ДIДКIВСЬКИЙ ---,6.,o=-=--=-= -=-
j & 03. Zt., . 

Вiдмiтка про вiдмову вiд пiдпи ня керiвником суб'€кта нагляду або 
уповноваженою ним особою, третiми особами цього акта 
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