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Ne 47/24 Bin 18 tpaBus 2024 poxy

I'onosi HarionaneHoi KoMicii, 110 3/11HCHIOE
JIep)KaBHE  peryiioBaHHS y  cepax
EJIEKTPOHHUX KOMYHIKaIliH,
pPaloyacTOTHOTO  CHEKTpa Ta  HaJaHHS
MTOCJIYT TOIITOBOTO 3B’ SI3KY

’Kusoroscrkomy O.M.

03110, m. Kuis, éyn. Conom'sancoxa, 3

Lllooo npoexmy nocmanoeu HKEK
HlanoBuui Osnexcanape MukoJsainosu4ay!

VYkpaincbka acoriaiiisi omneparopiB 3B’s3ky «Temac» (mami — Acouiaris
«Temac») Bucnosmwe Bam ocobucto Ta HamioHanbHIN KOMicCii, 10 3A1HCHIOE
JIep’)KaBHE perysioBaHHS Yy cdepax eIeKTPOHHUX KOMYHIKAIlii, paaioyacTOTHOTO
CIEKTpa Ta HaJaHHs MMOCIyT MomToBOTO 3B’ 513Ky, (nmam — HKEK) cBoro mupy nmosary
Ta 3BEPTAETHCS CTOCOBHO HACTYIIHOTO.

Exciepramu  Acomiamnii  «Temac» Oyno yBaXHO OMPalbOBaHO MPOEKT
noctaHoBu HKEK «IIpo 3arBepmxkenns Ilopsiaky onpuiaroaHenHsi iHGopmamii
100 SIKOCTI HAJAHHA €JEKTPOHHMX KOMYHIKAWIHHUX MOCaYD», sKuil Oyio
cxBasnieHo pimeHHsM HKEK Bix 17.04.2024 Ne 196 (mami — IIpoekT moctaHoBH) Ta
pPO3MILIEHO Ha BeO-CaiiTi 3 METOK OTPUMAaHHS MPOMO3MIIN Ta 3ayBaXX€Hb BIJ
(GI13MYHMX Ta IOPUAUYHUX OCIO.

3a3znayeHuil [IpoeKkT MmocTaHOBM € OHOBJIEHOIO, JOOMPALLOBAHOIO PEIAKIIIEI0
npoekty noctaHoBu HKEK «IIpo 3arBepmxenus Ilopsiaky iHpopMmyBaHHS 1100
SAKOCT1 HAaJaHHS EJIEKTPOHHUX KOMYHIKAI[IHHUX MOCIYyTr», SKUM OyJo CXBajeHO
pimennsiMm HKEK Big 02.08.2023 Ne 299. BonHouac, Ha Haily JyMKY, B HbOMY HE
BpaxoBaH1 CyTT€BI 3ayBa)K€HHS Ta MPOMO3HULlii, ki HagaBanucsa Acomianieto «Temacy
muctom Big 08.09.2023 Ne74/23.

30kpema, y TucTi OyJid HaBEJEHI apryMeHTH 3 MOCUJIaHHSIM Ha HOPMHU 3aKOHIB
VYkpainn «IIpo enextponHi komyHikamii» Ta «IIpo HamionanesHy kOMicito, IO
3MIACHIOE JIep’)KaBHE PETYIIOBaHHS y cdepax eNeKTpOHHUX KOMYHIKaIlii,
panioyacTOTHOTO CIEKTpa Ta HaJaHHS MOCIYr MOIITOBOTO 3B’A3KY», IO YHMHHE
3aKOHOJABCTBO He MicTHTHh NMoBHOBa:xkeHb HKEK Ha po3poOky Ta npuidHATTS
TAKOT0 HOPMATHBHO-TIPABOBOI0 AKTY fIK NMOPSI0K.


http://www.telas.kiev.ua/

Mu mpocuMO TOBTOPHO PO3TJSHYTH II€ 3ayBaKEHHSA 1, BUXOISYU 3 HOPM
gyactuau 3 ctarti 111 3akony VYkpainum «Ilpo emekTpoHHi KoMyHIkarii» (mami-
3aKOH), MPONMOHYEMO HACTYINHY Ha3BY peryJsaTopHoro akry: nmocranosa HKEK
«IIpo 3arBepmkennsi Ileperniky indopmanii mnpo HAKIiCTb eJeKTPOHHMX
KOMYHiKamiiHux  mocayr, <¢opvmu i cmocody 1i  ONPWIIOAHEHHS
NOCTAYAJIbHUKAMU €JIeKTPOHHUX KOMYHIKALIHHUX MOCTY».

BpaxoBytoun cremianbHUN TpeaIMET pEryJIIOBaHHA aKTa, SKUH OKpecJIeHO
HOPMOIO 3aKOHY, IpPOIOHYEMO BHKJIKYUTH PO3ALUIM «3aranbHi IOJOKEHHS»,
«Opranizaifisi MNpoBeJeHb BHUIPOOYBaHb SKOCTI E€JIEKTPOHHMX KOMYHIKAIIHUX
nocayry», «Kontpons onpumtogHeHHs IlocrayanbHukamu iHpoOpMaIii MO0 SAKOCTI
HaJaHHA €JIEKTPOHHUX KOMYHIKAIIHHUX MTOCITYT.

OpHo4yacHO 3BepTaEMO yBary, [0 NMTaHHS OpraHi3amii I[pPOBEJIEHb
BUIIPOOYBAaHb SIKOCTI €JIEKTPOHHUX KOMYHIKALIHHUX MOCIYr IOCTa4aJlbHUKAMU
MOCJIYT TOBHICTIO BperysiboBaHo y po3aium VI Iopsnky BunpoOyBaHHS mapaMeTpiB
€JIEKTPOHHUX KOMYHIKAI[IHHUX MEpEeX Ta SKOCTI EJIEKTPOHHUX KOMYHIKALIMHUX
nociayr, 3areepaxkeHoro noctanoBoro HKEK Bix 03.01.2024 Ne 2.

Po3nin  «Koutpons onpumogHenHs IlocravanbHukamu iHpopMarii 1oa0
SAKOCT1 HaJIaHHS €JIEKTPOHHUX KOMYHIKAI[IHHUX MOCIYT» MICTUTh JIUIIE OJWH IMyHKT
moo BukopuctanHss HKEK iHdopmarii, ony0aikoBaHOI MOCTa4abHUKAMU TOCIIYT,
JUTS MOHITOPUHTY SIKOCT1 €JI€KTPOHHUX KOMYHIKAIIHHUX nocayr. Lle mojgokeHHs Bxe
BpEryJiboBaHO y NyHKTax 8 Ta 9 posnutry IV Ilopsnaky 3ai1iCHEHHS MOHITOPUHTY
SKOCTI €JIEKTPOHHUX KOMYHIKallIMHUX MOCIYT, 3aTBeppkeHoro nocranosoro HKEK
Bia 20.09.2023 Ne 358.

BignoBimno 1m0 dactmHM mnepmoi crtarti 111 3akoHy, mocTadaabHUKH
€JICKTPOHHUX KOMYHIKAIIMHUX MOCIYT, 1110 HAJaI0Th MOCIYTY J0oCcTyny 10 [HTepHeTy
Ta TOCIAYry  MIXKOCOOUCTICHUX  €JEKTPOHHMX  KOMYHIKaIlld, 3000B’s3aHi
ONPUJIIOJHIOBATH BUYEPIIHY, NOPIBHSAHHY, HAJIiHYy, 3pY4YHY MJIs CIHPUUHATTA Ta
aKTyajqbHy 1H(oOpMaIlito JJs KIHIEBUX KOPUCTYBaudiB IIOJI0 SKOCTI IXHIX
€JIEKTPOHHUX KOMYHIKALIIIHUX MOCITYT.

JI71st HaJIeXKHOTO BUKOHAHHS 111€1 BUMOTY MponoHyemMo y Ilpoekri nmocraHoBu:

1) nast 3a0e3nmedyeHHs1 BHYEPNHOI Ta MOpPiBHAHOI iHdopmanii - Hagatn
BU3HAYCHHS MOKAa3HUKAM (mapameTpaM) SIKOCTI Ta JOJATH METOAMKY BUMIPIOBAaHHS
napameTpiB SKOCTI Ta pO3paxyHKY MOKA3HUKIB SIKOCTI €JIEKTPOHHUX KOMYHIKaLIMHUX
nocnyr. JleranbHi mpono3uilii 3a3HaueH1 y JlogaTky 10 1bOro JIMCTA.

2) IS 3pYYHOr0 CHpUiHATTS iHdopMamii - BUKIIOUATH 3 OMyOIIKyBaHHS
1H(DopMaIrito, ika € CKJIAHOIO JJIs CHPUMHSTTS CIIOKUBAaYaMu 1 OMyOIiKyBaHHS SKOi
He TiepeadaveHo 3aKOHOM, a came: MPOTOKOIM BUMIPIOBAHHS MapaMeTpiB Mepexi —
MICTATh TEXHIYHI JIaHl, HE 3pO3YMLJIl MEPECIYHOMY CITOKMBAYy; JIaHi MPO MiaPO3aLT
nocTadagbHUKa mocayr  (cy0’ekTa  TOCHOJApIOBaHHS), SIKMA  3/IACHIOBAB
BunpoOyBaHHs. Takoi 3aHaaTo TexHIYHOI Ta HaaMmipHoi iHGopmanii BEREC
PEKOMEH/Iy€ YHUKATH NP 1HHOPMYBaHHI CIIOKHUBAUIB MPO SKICTh MOCIYT.

3) nJist HAIAHHSA HAMIIHOT Ta aKTyaJIbHOI iHopMAii:

a. myOJIIKyBaTH JIMIIE Tl MOKA3HUKHU SKOCTI, BUMIPIOBAHHS SKUX 3A1MCHIOETHCA
HIT «YALP» 1 moxe 6yt npokoHTpoaroBaHo 3 6oky HKEK, To6T0 BUKIIOUNTH 3

dbopmu 1151 onyOJIIKyBaHHS Ti MMOKa3HUKH, K1 HE BCTAHOBJICHI HA ChOT'OJIHI HaKa3aMH
[HOB3.



b. 3miiicHroBaTH  OHOBIEHHs  iHGoOpMamii MO0  SKOCTI  EIEKTPOHHHX
KOMYHIKAI[IHHUX MOCIYT OJMH pa3 Ha pik He mi3Hime 31 ciyHs poKy, HACTYIHOIO 3a
3BITHMM, TICJS TPOBEACHHS BIANOBIAHUX 3aXOMIB 13 BHUIPOOYBAHHS SKOCTI
CJICKTPOHHUX KOMYHIKALIHHUX TOCIYr TMPOTATOM 3BITHOTO poKy. KimbKicTb
BHUMIPIOBAHb NPOTSATOM pOKY € OUIbII pernpe3eHTaTHUBHOI, a II€ 3HAYUTh, MIO
H1ABUIIYETHCS PIBEHb JOCTOBIPHOCTI iH(pOpMAILii.

JeranbHi 3ayBaxeHHsi Ta npono3uuii 10 Tekcry Ilpoekty mocraHoBm
AOAAKTLCA [0 HbOr0 JHMCTA Y BHIVIAAI MNOPIBHSUIbHOI  TA0aMmi i3
OOIPYHTYBAHHAIMM TAa NOCHJIAHHAMH Ha BHMOI'M 3aKOHOAABCTBa YKpaiHM W
HacranoBy BEREC (Guidelines detailing Quality of Service Parameters).

Oxkpemo 3Bepraemo yBary HKEK Ha Hey3romxkenicts wmixk IIpoexTom
MOCTAHOBH Ta MNPOEKTOM MeTOAMKHM BHUMIPIOBAHHS IapaMETpiB SKOCTI Ta
PO3paxyHKY MOKA3HUKIB SIKOCTI €JIEKTPOHHUX KOMYHIKALIMHUX MOCIYr Y Mepeikax
MOOUIBHOTO  3B’A3Ky TMpU 3AIMCHEHHI MOHITOPUHIY SKOCTI  €JEKTPOHHHX
KOMyHIKaliitHux nocayr, cxBajeHoi pimenHsM HKEK Bix 06.12.2023 Ne 462. OpnHi 1
Tl % MOKA3HHUKHU SKOCTI y IMX MPOEKTaxX MalTh Pi3HY HA3BY aHIJIHCHKOI MOBOIO 1,
BiMOBiHO, mocwiaaHHs Ha pizHi ETSI, 3rimHO sSkMX MaroTh 3AIMCHIOBATHCS
BUMIpIOBaHHA. /leTanbH1 NPUKIAIU HEY3roI)KEHOCTEN HaBeleHl y JJoaaTky 10 1boro
nucrta. [IponnonyeMo y3roguTu Mizk co0010 Li MPOEKTH Ta 00PATH €AMHUMN IiIXiX
10 BUMiPIOBAHHS TA PO3PAXYHKY OJHOIO il TOTO0 K MOKA3HUKA AKOCTI.

BpaxoBywun BuIIe 3a3HayeHe, 3BepraemMoch A0 Bac 3 mnpoxaHHsaMm,
BpaxyBaTu mnpomo3umii Acomiamii «Temac» mig 4Yac J0OONpPAIlOBaHHS MPOEKTY
noctaHoBu HKEK «IIpo 3arBepakenns Ilopsiaky onpuiarwaHeHHsi iHGopmamii
1I0/10 SIKOCTi HAJJAHHSA eJIeKTPOHHUX KOMYHiKalliHHUX MOCIY» Ta 3 METOIO OLJIBII
JIETAJIbHOTO OOTOBOpPEHHSI MUTaHb, 110 BUHUKIM MiJ 4ac ompautoBaHHs I[Ipoexty
IIOCTAaHOBH, CIVIAHYBATH Ta MPOBECTH Po004Yy Hapaay 3 HiABeAeHHS MiACYMKIB
rPOMAJCHKOr0 OOroBOpPeHHsI 3a Yy4yacTi I PO3pPOOHMKIB, HpeACTABHHUKIB
onepartopiB Ta Acouianii «Temxacy.

Jlooamoxk Nel: [lopisnanena mabauysa nponozuyit ma 3ayeasxcensv Acoyiayii « Tenacy
0o npoexmy nocmanosu HKEK «llpo 3ameepoocenns I[lopsoky onpunioOHeHHs.
iHgpopmayii w000 AKocmi HAOAHHA  E€eKMPOHHUX KOMYHIKAYIUHUX —NOCTYe»
Ha 29 apxywax 6 1 npumipHuxy.

CromiBaeMocst Ha BpaXyBaHHsI POTO3UIIINA Ta TTOAAIBITY TUTIHY CITiBIPAIIFO.
3 MoBarox

['omoBa Pamm Ykpaincekoi acorriamii ‘
orepaTopiB 3B’ 3Ky «Temacy e~ JL.M. Owepon



