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ВИСНОВОК 

НАЦІОНАЛЬНОЇ КОМІСІЇ, ЩО ЗДІЙСНЮЄ ДЕРЖАВНЕ РЕГУЛЮВАННЯ 

У СФЕРАХ ЕЛЕКТРОННИХ КОМУНІКАЦІЙ, РАДІОЧАСТОТНОГО 

СПЕКТРА ТА НАДАННЯ ПОСЛУГ ПОШТОВОГО ЗВ`ЯЗКУ 

до проекту Закону України «Про цифровий контент та цифрові послуги», 

реєстраційний номер 6576 від 31.01.2022 

 

Проект Закону України «Про цифровий контент та цифрові послуги», 

реєстраційний номер 6576 від 31.01.2022 (далі – законопроект), розроблений, 

як зазначено у пояснювальній записці до нього, з метою моделювання 

правового регулюванням цивільно-правових відносини між виконавцем та 

споживачем з приводу надання на підставі договору цифрового контенту та 

(або) цифрової послуги, а також законодавчого встановлення дієвого 

правового інструментарію захисту прав споживачів, яким надається 

цифровий контент та (або) цифрова послуга. 

Законопроектом пропонується визначити сферу цивільних 

правовідносин, на які поширюються його положення, виокремлено 

суб’єктивні та об’єктивні критерії відповідності цифрового контенту та (або) 

цифрової послуги умовам укладеного договору, встановлено правові 

наслідки ненадання цифрового контенту та (або) цифрової послуги за 

договором, а також невідповідності наданого цифрового контенту та (або) 

цифрової послуги вимогам, що передбачені цим Законом, визначено підстави 

і правові наслідки відмови від договору, за яким надається цифровий контент 

та (або) цифрова послуга. 

За результатами опрацювання вказаного законопроекту Національна 

комісія, що здійснює державне регулювання у сферах електронних 

комунікацій, радіочастотного спектра та надання послуг поштового зв`язку, 

вирішила висловити позицію про доцільність його прийняття. 
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